
Valida dal: 25/05/2016   al:  05/06/2016 

Società: Trenitalia SpA   Divisione/Direzione: Direzione Passeggeri Regionale 

Sede: Roma, Torino, Firenze, Genova, Bologna, Venezia 

Ruolo: Specialista Social Media 

 

Interpellanza per la ricerca di n. 18 Specialisti Social Media per Trenitalia – Direzione Passeggeri Regionale 

– DR Lazio, DR Toscana, DR Liguria, DR Emilia Romagna, DR Veneto e DR Piemonte, rivolta al personale 

indiretto o staff della Divisione Cargo con contratto a tempo indeterminato. 

In particolare si ricercano: 

• 3 risorse per la sede di Roma 

• 3 risorse per la sede di Firenze 

• 3 risorse per la sede di Genova 

• 3 risorse per la sede di Bologna 

• 3 risorse per la sede di Venezia 

• 3 risorse per la sede di Torino 

Requisiti richiesti 

Livello Professionale: B, C e D  

Unità Organizzativa: appartenenza Divisione Cargo personale indiretto e di staff 

Titolo di studio: Diploma di scuola superiore 

Conoscenze informatiche: Conoscenza piattaforme social (Twitter), tecnologie WEB. 

Conoscenze linguistiche: Conoscenza della lingua inglese.  

 

Attività da svolgere 

• Condividere informazioni, consigli, offerte ed eventi, con gestione feedback in tempo reale. 

• Comunicare tempestivamente l’andamento del servizio su richiesta o in caso di anormalità  

• L’attività si svolge su turni rotativi secondo art 28 c. 1.6 lettera c) CCNL vigente (turno in seconda) 

 

Il personale che avrà risposto alla Manifestazione di interesse e che risulterà in possesso dei requisiti 

richiesti, sarà convocato, previa parere di cedibilità, ad un colloquio selettivo di tipo 

tecnico/attitudinale. 

 

 


