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Consuntivo 2007

Presenza sul territorio
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Missione
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Dinamica delle risorse e delle competenze

I Mobilita tra processi

processi pr_oc_essi |
I Mobilita infra_gruppo immobiliar amministrativ

|
I Nuovi inserimenti ‘i Ig ; E g I

processi di

facility

=

_’l_ FERSERVIZ/

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO 4



Specializzazione e professionalizzazione

J SPECIALIZZAZIONE PROFESSIONALE
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Certificazione di qualita
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Nuovi progetti

J COMPETENZE IN VIAGGIO J STILE FERSERVIZI

Scegliere e consolidare
Favorire lo scambio culturale uno stile distintivo

=

!l_ FERSERVIZ/

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO



