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Milestone

Fine 2009 2010 Gennaio 2011 Fine 2011

Volumi 36 mil TTKM | 31mil TrKM | 31mil TrkKM | 31 mil TrKM +
produzione | ! :
€/TTKM 2280+ | 2230+ | 1850 |  12,00/14,00
Organici 8115 | 7.600 |  6.000 4.500
(PUNTUALE ! (FTE 3~ | !
31.12.09) | RIPR)
Risultato -305Mil € 229 Mil € Break Even
Point

Senza ammortamenti
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Ambiti organizzativi del progetto di ristrutturazione

Adeguamento
produzione
domanda

Rivisitazione de!
processi operativi

Razionalizzazione/
incremento produttivita

Modello per la flessibilita

delladeguamento alla
variabilita della produzione
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TrKm 36 Mil 2009 vs 31 Mil 2010

Saturazione/ottimizzazione
prestazioni

Revisione modulo condotta

Polifunzionalita degli agenti di terra

Congruenza del presenziamento alle
necessita operative

Efficienza sistema

Nuovo modello industriale con
presidio delle responsabilita
derivanti da SGS




Economie di risorse nell’organizzazione a terra

AZIONI 2010 RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

R —— 3-

1.POLIFUNZIONALITA’ PER L'OTTIMIZZAZIONE DEI TEMPI DI PROCESSO
E LA SATURAZIONE DELL'IMPEGNO DELLE RISORSE 485 ag enti deg li

2 RIARTICOLAZIONE DEI TURNI DI LAVORO PER LA SATURAZIONE -
DELL'IMPEGNO DELLE RISORSE IN CONSEGUENZA DELLA impianti di terra
RISTRUTTURAZIONE DELL'OFFERTA DEL DIFFUSO E/O VARIAZIONE
DEI VOLUMI DI ATTIVITA’

3.SQUADRA POLIFUNZIONALE DI SCALO PER OTTIMIZZARE
L'ARTICOLAZIONE DELLA COPRESENZA AL FINE DELLA SATURAZIONE
DELL'IMPEGNO

4.RIALLOCAZIONE DELLE RISORSE PER RIPOSIZIONAMENTO
GEOGRAFICO DELLA RICHIESTA DELL'OFFERTA

5.SQUADRA/E POLIFUNZIONALE/I DI BACINO PER RENDERE
COMPATIBILE L’ARICOLAZIONE DELLE OPERAZIONI IN PIU’
SIT/RACCORDI CON LA SATURAZIONE DELL'IMPEGNO DELLE
RISORSE

6.RIDISTRIBUZIONE DELLE ATTIVITA’ TECNICO/AMM.VE PER
SATURAZIONE IMPEGNO RISORSE

7.RICOLLOCAZIONE DELLE ATTIVITA’ TECNICO/AMM.VE PER
SATURAZIONE IMPEGNO RISORSE
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Economie di risorse Personale di Condotta -diretti-

AZIONI 2010

1.ATTENUAZIONE DELLE ECCEDENZE
ORARIO NEI PERIODI NON LAVORATIVI
2.CONTRAZIONE EVENTI DI
DISPONIBILITA

3.DIMINUZIONE SOSTE FRA TRENI
CORRISPONDENTI

4.DIMINUZIONE VIAGGI IN VETTURA
5.SATURAZIONE DELLA PRESTAZIONE

I AAN/VMDATIV/A
LAVUNRAIIVA

6.SPERIMENTAZIONE REVISIONE
MODULO DI CONDOTTA

RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

1 ___________________________

454 agenti di
Condotta
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Economie di risorse Personale di Condotta

-indiretti-

AZIONI 2010 RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

1 ____________________________________

1.REVISIONE TURNI/PRESIDI PER
SATURAZIONE IMPEGNO RISORSE

¥

65 agenti indiretti di
Condotta
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Economie di risorse Produzione Treno

AZIONI 2010 RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

1 ____________________________________

1.REVISIONE TURNI/PRESIDI PER
SATURAZIONE IMPEGNO RISORSE

¥

34 agenti Produzione

Treno
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Economie di risorse Commerciale/Staff Supporto

AZIONI 2010 RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

r — s . s

1.REMOTIZZAZIONE/INFORMATIZZAZIO
NE ATTIVITA

2 DIMENSIONAMENTO SU VOLUMI DI Commerciale/Supp
VENDITA

3.SATURAZIONE DELLA PRESTAZIONE

L AVORATIVA

102 agenti
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Economie di risorse Manutenzione

AZIONI 2010

1 ____________________________________

1.Modello per la flessibilita

delladeguamento alla variabilita della
produzione

RISORSE ASSORBIBILI NEL FONDO

1 2

71 agenti

Manutenzione
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Programma 2011

AMBITI DI
INTERVENTO

1.DIRETTI CONDOTTA

2.TERRA

3.INDIRETTI CONDOTTA

4.PRODUZIONE TRENO
5.COMMERCIALE/STAFF

6.MANUTENZIONE

REVISIONE ~ MODULO  CONDOTTA
(AS/COPRESENZA)

REVISIONE RETICOLO

CONSOLIDAMENTO APPLICATIVO
IVU.RAIL CREW (concentrazione
Programmazione e Gestione Servizi di
Condotta)

RIMODULAZIONE ASSETTI GESTIONALI
DI PRESIDIO DELLA GESTIONE FLOTTE

REMOTIZZAZIONE ATTIVITA’ ED
EFFICIENTAMENTO
Modello per la flessibilita

dell’ladeguamento alla variabilita della

STRUMENTI DI
GESTIONE

*MOBILITA’:
-INTERSOCIETARIA
-INFRAGRUPPO

*RICONVERSIONE
PROFESSIONALE

*UTIL1ZZO FONDO: ORDINARIO E
STRAORDINARIO
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Territorializzazione Assorbibili Fondo Straordinario

Abruzzo 36
Basilicata 3
EBaolzano 1
Calabria G
Campania T
Emilia Romagna 73
Francia 25
Friuli Wenezia Giulia o
Lazio 71l
Liguria 10
Lombardia 154
MMarche 24
Maolise

Pismonte 17=
Fuglia 5&
Sardegna 15
Sicilia =T
Swizzera 1
Toscana 55
Trento 2
Umbria 30
Weneto Ta
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Andamento 2010

Terra

Crati

53
= o -
= = . —
g8 8 = 8 =
= = — = |
5 T 2 B o =
- = = £ g 2| E
REGIOMNESOTTOAREA 092010 =] =] = — = =
Abruzzo 38 z2  1a 1 1=
Basilicata = 4 3 1
Eolzano = &3 = 1 54
Calabria 109 105 1= = 11 71l
Campania 125 114 21 11 82
Emilia Romagna 2e5 250 30 3 23 194
Frandcia 47 45 21 = 1=
Friuli Wenezia Giulia 278 267 44 (= 2 215
Lazio = 28 9 4 9 =15
Liguria 293 279 41 2 5 231
Lombardia 405 ITO &7 = = 289
Marche 45 41 8 33
Fismonte 47 & 444 74 4 23 343
Fuglia 83 76 & 2 G5
Sardegna 7Tl aEe 14 2 =
Sicilia 1=7 125 30 3 2 90
Swvirrera > 14 1 1= 3
Toscana 172 150 1= 2 =] 124
Trento 20 1= 2 1
Umbria 53 45 12 34
Weneto 253 234 40 4 4 12a

Totale complessivo 3065 2.B36 485 S8 111 Z.1B=2
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Andamento 2010

Diretti Condotta

g;
:_-:ll [
-
= o
= = -
— =] =
= = — = Y
=T =T =R =T
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REGIOMESOTTOARESA 092010 = o N =
Abruzzo 33 33 15 2 16
Calabria 120 11z =4 4 75
Campania 172 158 43 & 4 105
Emilia Romagna 262 250 31 5 15 199
Francia 365 365 = 31
Friuli Wenezia Giulia 216 208 15 191
Lazic 113 113 =2 3 75
Liguria 270 262 42 3 215
Lombardia 345 319 45 1 15 258
Marche 59 57 ] 4 44
Piemonte 421 395 &1 [ 1 327
FPuglia 123 109 37 4 (=3
Sicilia 111 98 28 3 a7
Toscana 231 220 21 2 7 190
Trento 265 19 = 1z
LUmbria 45 44 16 28
Weneto 325 302 20 3 1= 266

Totale complessive 2908 2.737 454 42 73 2.168
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Andamento 2010

Indiretti Condotta

Totale complessivo 583 547 &5 10 8 464

Crati
g:
:_-:,; [
- =
= 4
= = -
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= = = = o
= = = =T
L] L = =
REGIOMESOTTOARES 092010 o [ R I =
Abruzzo 3 3 2 1
Calabria 30 29 4 25
Campania 1z 17 1 1 15
Emilia Romagna TE &7 = 1 2] BE8
Francia 5 5 1 4
Friuli Wenezia Giulia 41 4z &5 1 1| 35
Lazio 192 17 1 1 15
Liguria (5= I 2 =
Lombardia 108 99 16 41 792
arche 14 12 1 1 10
Piemante GE 6l 11 1 11 48
Puglia 21 20 2 1a
Sicilia 26 24 2 1 21
Toscana 5 51 5 2 44
Umbria 2 2 2
Weneto 37 33 1 32
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Andamento 2010 Manutenzione

L ati
E;
|_-:\| (]
.-
=
= & -
—l l::| |.:|
S 8 2 o =
Z = - = w
< =< = B =T
0 0 =] — (5] =
o ad E Ej' ] &
REGIOMNESOTTOAREA O92010 o o 2 ha = =
Calabria & & 1 5
Campania 31 30 3 1 28
Emilia Fomagna 57 5% 2 1| 52
Friuli Wenezia Giulia 55 52 13 2 37
Lazio & 4 1 3
Liguria 75 072 L3 89 52
Lambardia 105 o7 22 7E
Fiemonte 79 078 12 &6
Fuglia 4 4 4
sicilia 2 2 2
Toscana 72 062 & 1 7| 48
Umbria g P 2
Yeneto a5 81 4 1 TG
Totale complassivo 5986 545 71 T 19 448
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Andamento 2010 Commerciale/Supp

Crati
:_éi
53
= o -
=1 = . —
g8 8 § g =
= = — = |
T I 8 o =
. £ & 5 @ 2| =
REGIOMESOTTOAREA 092010 o] o = = == =
Abruzzo 11 10 3 1 &
Basilicata 3 3 3
Bolzano 7 7 1 &
Calabria a 7 3 4
Campania 30 30 3 1 4 22
Emilia Romagna 48 4= 4 1 21 41
Friuli Wenezia Giulia 52 &1 12 1 B
Lazio 10% 98 1= = 74
Liguria 458 46 [ 2 1 37
Lombardia 29 85 o 1 1| 74
rMarche 1z 1z 2 1 o
MMolise 1 1 1
Fiemaonte 28 28 1= 3 2 T
FPuglia 25 24 5 : 1] 17
Sardegna 3 3 1 1 1
Sicilia 1 15 7 a2
Swizzera =] 4 B o
Toscana 20 21 2 2 17
Trento 3 3 3
Umbria = 8 2 =
Weneto (=3 =15 11 1 3 51
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Andamento 2010 Produzione treno

Diati
E;
l_:\-\; [
4 2
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REGIOMNE SOTTOAREA 092010 [ R =
Calabria ] g1 7
Campania 12 18 2 3 13
Emilia Romagna 21 18 1&
Friuli Venezia Giulia 13 16 1&
Lazio 37 35 10 25
Liguria 12 18 1 2 15
Lombardia 71 &9 0§ 1| &3
Farche 12 10 4 &
Fiemonte 20 20 2 1 1] 1&
Puglia 13 13 4 9
Sardegna 1 1 1
Sicilia 1z 12 12
Toscana 20 18 =3 1| 14
YVeneto 28 29 2 1 26
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2011

Terra

econmoimie 2011

=]
s
£
L=
s
_.I'E
FEESIONE SOTTOARES O 201 0 =
Alruzzao =
Ea=ilicata i
Eolzano =
Calabria o §
Campania 1=
Emilia Romacsna e
Framcia =
Friuli wenezia Giulia e
Lazi 1=
Liguri= 1
Lombardia &0
arche =
Fismonts o=
Fucli=a 17
Sardegcna b=
Sicili=a 1=
Swrizzera 1
Toscamna 2=
Tremto =
Limbria =
Weneto Z=
Totale ocomm ple ssivoe L L.
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2011

Condotta diretti

Regione

Accompagnamento con agenti
polifunzionale di terra

Nuove prestazioni lavorative doppio

agente di condotta

Piemonte 104 18
Lombardia 31 13
Liguria 26 13
Toscana 34 25
Emilia 32 16
Campania 15 19
Calabria 6 17
Puglia 3 15
Marche 7 6
Abruzzo 2 3
Umbria 2 1
Lazio 4 10
Sicilia 34 0
Veneto 11 13
Friuli 19 4
Totale 328 172
F= 19
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2011 Condotta indiretti

aconaomie 2011

Totale complessivo

REGIOME SOTTOAREA Q92010
Abruzzo Totale
Calabria Tatale

g

e W=l R R O RN e N I o I o ) o o Y

Campania Totale

Emilia Remagna Totale
Francia Totale
Friuli Venezia Giulia Totale

Lazio Totale
Liguria Totale 2
Lombardia Totale
PMarche Totale
Fiemonte Totale 1
Fuglia Tatale
Sicilia Totale
Toscana Totale

Limbria Totale
Veneto Totale
Totale complessiva 110
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2011 Commerciale/Supp
Conteggio di ES 2011
REGIONESOTTOAREA 092010 Totale complessivo
Abruzzo 5
Basilicata 3
Bolzano 2
Calabria 3
Campania 11
Emilia Romagna 19
Friuli Venezia Giulia 26
Lazio 37
Liguria 22
Lombardia 36
Marche 5
Malise 1
Fiemonte 33
FPuglia 11
Sardegna 1
Sicilia 3
Svizzera
Toscana 7
Trento
Umbria 3
Weneto 22
Totale complessivo 250
F= 21
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2011

Produzione Treno

Conteggio di ES 2011

REGIONE SOTTOAREA 092010 [+ |gest circolazione

Ahruzzo
Basilicata
Baolzano
Calabria
Campania
Emilia Romagna
Friuli %enezia Giulia
Lazio
Liguria
Larnbardia
Marche
Miolise
Fiemonte
Fuglia
sardegna
oicilia
owiZZera
Toscana
Trento
Lrmbria
“Yeneto

Totale complessivo

40
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