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Roma, 16 aprile 2013 



Piano Formativo Aziendale Multiregionale ID83733 
Titolo Piano: Formazione normativa e tecnico professionale  
 
 
 
 
 

Area tematica: Conoscenze su normative, applicativi aziendali e tecnico – professionali  
Finalità: Formazione al ruolo  
  

Percorso Modulo Modalità 
erogazione 

Totale Partecipanti 
all'Azione 

Totale Partecipanti al 
Piano 

Corporate 

FORMAZIONE LINGUISTICA AULA 4 4 
PROGETTO GESTIONE CARBURANTI AULA 148 148 
FORMAZIONE AUDITORS QUALITA' AULA 15 15 
CORSO LINEE GUIDA 19011:2012 AULA 94 94 
CORSO BASE QUALITA' ISO 9000 AULA 36 36 
CORSO BASE RSGE AULA 35 35 
FORMAZIONE A CASCATA SGI AULA 465 465 
PORTALE ACQUISTI FASE II TOJ 48 48 
CORSI GESTIONE APPALTI  AULA 10 10 
LA GESTIONE DEL CONTRATTO AULA 17 17 
CORSO TAM - Technical Attribute Management AULA 27 27 
Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 1 – Modulo DEFINE 

TOJ 6 

6 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 2 – Modulo MEASURE 

TOJ 6 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 3 – Modulo ANALYZE 

TOJ 6 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 4 – Modulo IMPROVE CONTROL 

TOJ 6 

* I voucher sono buoni formativi, rilasciati ai singoli lavoratori per la partecipazione ad attività formative a catalogo 



Piano Formativo Aziendale Multiregionale ID83733 
Titolo Piano: Formazione normativa e tecnico professionale  
 
 
 
 
 

Percorso Modulo Modalità 
erogazione 

Totale Partecipanti 
all'Azione 

Totale Partecipanti al 
Piano 

DPR 
PROGETTO ANTIAGGRESSIONE DPR AULA 64 64 
CORSO ISTRUTTORI DPR AULA 118 118 

D.T. 

PROGETTO RISCHI AMIANTO  AULA 212 212 
Formazione apprendisti (modulo 7) AULA 15 15 
Formazione apprendisti (modulo 18) AULA 24 24 
Aggiornamento annuale RLS Legge 81/08 
- Formazione Obbligatoria sulla sicurezza AULA 21 21 

CORSO AUTOCAD BASE  AULA 18 18 
CORSO AUTOCAD AGGIORNAMENTO (DA VERS 2010 A 2013) AULA 27 27 

D.T. Percorso formativo per IWT (Parti 1 e 2 - Corso di specializzazione) Voucher 1 1 
D.T. - IRTB Giornate Nazionali della Saldatura Voucher 14 14 
DT IRTB Corso TOFD PHASED ARRAY Voucher 11 11 

DACQ - DALS Le regole della gara Voucher 4 4 
DACQ - DALS La procedura di gara Voucher 4 4 

D. AUDIT Audit report writing Voucher 1 1 
DALS Forum salute e sicurezza Voucher 1 1 

D. AUDIT Assertività e Self Management Voucher 3 3 
DPI Corso Modulo I statistica Voucher 1 1 

* I voucher sono buoni formativi, rilasciati ai singoli lavoratori per la partecipazione ad attività formative a catalogo 

Numero complessivo destinatari 1.444 
Ore di formazione complessive, durante l’orario di lavoro: 2.142 



Allegati 
 
 Modalità di erogazione della formazione  
 Criteri di selezione dei partecipanti 
 Elementi di costo 



Modalità di erogazione della formazione 
Di seguito si indicano, per ciascun modulo formativo, la modalità di erogazione della formazione in 
termini di N° di edizioni, giornate e ore di formazione 

Percorso Modulo N Edizioni 
N. 

Totale GG Totale ore 
 gg x ediz 

Corporate 

FORMAZIONE LINGUISTICA 4 4,3 17,14 120,0 
PROGETTO GESTIONE CARBURANTI 9 4,0 36,00 252,0 
FORMAZIONE AUDITORS QUALITA' 1 3,0 3,00 24,0 
CORSO LINEE GUIDA 19011:2012 6 1,0 6,00 48,0 
CORSO BASE QUALITA' ISO 9000 2 2,0 4,00 32,0 
CORSO BASE RSGE 2 3,0 6,00 42,0 
FORMAZIONE A CASCATA SGI 28 1,0 28,00 140,0 
PORTALE ACQUISTI FASE II 48 0,50 24,00 192,0 
CORSI GESTIONE APPALTI  1 1,5 1,50 12,0 
LA GESTIONE DEL CONTRATTO 1 1,5 1,50 12,0 
CORSO TAM - Technical Attribute Management 2 1,0 2,00 14,0 
Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 1 – Modulo DEFINE 

1 5,0 5,00 40,0 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 2 – Modulo MEASURE 

1 7,5 7,50 60,0 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 3 – Modulo ANALYZE 

1 7,5 7,50 60,0 

Progetto di training on the job con metodologia  LEAN SIX 
SIGMA 
Fase 4 – Modulo IMPROVE CONTROL 

1 4,0 4,00 32,0 



Modalità di erogazione della formazione 
Di seguito si indicano, per ciascun modulo formativo, la modalità di erogazione della formazione in 
termini di N° di edizioni, giornate e ore di formazione 

Percorso Modulo N Edizioni 
N. 

Totale GG Totale ore 
 gg x ediz 

DPR 
PROGETTO ANTIAGGRESSIONE DPR 8 1,0 8,00 56,0 
CORSO ISTRUTTORI DPR 5 1,0 5,00 35,0 

D.T. 

PROGETTO RISCHI AMIANTO  8 0,2 1,71 12,0 
Formazione apprendisti (modulo 7) 1 2,0 2,00 14,0 
Formazione apprendisti (modulo 18) 2 3,0 6,00 42,0 
Aggiornamento annuale RLS Legge 81/08 
- Formazione Obbligatoria sulla sicurezza 1 1,0 1,00 7,0 

CORSO AUTOCAD BASE  2 3,0 6,00 42,0 
CORSO AUTOCAD AGGIORNAMENTO (DA VERS 2010 A 2013) 3 2,0 6,00 42,0 

D.T. Percorso formativo per IWT (Parti 1 e 2 - Corso di specializzazione) 1 44,0 44,00 338 

D.T. - IRTB Giornate Nazionali della Saldatura 14 2,0 28,00 196 

DT IRTB Corso TOFD PHASED ARRAY 11 1,0 11,00 88 

DACQ - DALS Le regole della gara 4 1,0 4,00 32 

DACQ - DALS La procedura di gara 4 1,0 4,00 32 

D. AUDIT Audit report writing 1 2,0 2,00 16 

DALS Forum salute e sicurezza 1 1,0 1,00 8 

D. AUDIT Assertività e Self Management 3 4,0 12,00 90 

DPI Corso Modulo I statistica 1 2,0 2,00 12 

178 118 296,86 2142,0 



 Criteri di selezione dei partecipanti e elementi di costo 
 

Percorso Modulo Obiettivi Formativi Destinatari 

CORPORATE  
FORMAZIONE 
LINGUISTICA 

 
Sviluppo competenze lingua inglese  Risorse centrali  

CORPORATE  PROGETTO GESTIONE 
CARBURANTI 

Sviluppo conoscenze e capacità d’uso del sistema aziendale di 
gestione dei carburanti.  

Personale sul territorio dedicato a 
queste attività  

CORPORATE  FORMAZIONE AUDITORS 
QUALITA’ 

 Trasmissione delle competenze (con rilascio di qualifica interna) 
necessarie alla conduzione di audit Qualità 

Personale per la formazione al ruolo 
(territorio) 

CORPORATE  CORSO LINEE GUIDA 
19011:2012 sviluppo di  conoscenza  della norma per futuri auditor  Personale per la formazione al ruolo 

(territorio) 

CORPORATE  CORSO BASE QUALITA' 
ISO 9000 Acquisizione di nozioni di base sulla norma UNI EN ISO 9001:2008  Referenti di processo; personale di 

UP certificate 

CORPORATE  CORSO BASE RSGE 
Condivisione di nozioni generali sulla teoria riguardante i Sistemi di 
Gestione, l’approccio logico della valutazione dei rischi, 
panoramica generale sulle normative a livello Europeo, 
l’applicazione delle metodologie di audit al settore ferroviario.  

SGSE Base, collaboratori degli SGSE 
di Divisione 

CORPORATE  CORSO A CASCATA SGI  

Fornire le conoscenze di base sulle norme tecniche di riferimento 
(UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001; OHSAS 18001); 
conoscenze di base sull'architettura del SGI Trenitalia e modello 
organizzativo; rendere consapevole il personale DRUO dell' 
importanza della certificazione Ambiente , Sicurezza Lavoro e 
Qualità  

Risorse DRUO sul territorio  



 Criteri di selezione dei partecipanti e elementi di costo 
 

Percorso Modulo Obiettivi Formativi Destinatari 

CORPORATE  PORTALE ACQUISTI FASE 
II 

Sviluppo attraverso affiancamento con i consulenti della capacità 
d’uso del portale per la gestione delle gare  Personale direzione acquisti  

CORPORATE  CORSI GESTIONE APPALTI  Acquisizione della conoscenza sulle norme che disciplinano la 
corretta gestione degli appalti  

Personale della direzione acquisti, 
direzione legale, direzione logistica 

industriale 

CORPORATE  LA GESTIONE DEL 
CONTRATTO Sviluppo competenze nella gestione dei contratti  Personale Direzione Audit  

CORPORATE  CORSO TAM - Technical 
Attribute Management Sviluppo della capacità d’uso dell’applicativo aziendale Personale DSI  

CORPORATE  

Progetto di training on the 
job con metodologia  
LEAN SIX SIGMA 
Fase 1 – Modulo DEFINE 
Fase 2 – Modulo 
MEASURE 
Fase 3 – Modulo 
ANALYZE 
Fase 4 – Modulo 
IMPROVE CONTROL 

Acquisizione e sperimentazione attraverso la 
metodologia del Training on the job, dei moduli del 
Lean SiX Sigma, allo scopo di intervenire su un 
progetto specifico reale e sviluppare competenze in 
merito.  

Personale delle Divisioni e della 
struttura centrale di 
Organizzazione.  



 Criteri di selezione dei partecipanti e elementi di costo 
 

Percorso Modulo Obiettivi Formativi Destinatari 

DPR  PROGETTO 
ANTIAGGRESSIONE DPR 

Sviluppo della capacità di confrontarsi con situazioni critiche e conflittuali 
attraverso la condivisione delle esperienze.  Personale di bordo DPR  

DPR  CORSO ISTRUTTORI DPR Sviluppo delle conoscenze e competenze relativamente al processo di 
formazione ed alla tenuta d’aula  Personale istruttore DPR  

DT PROGETTO RISCHI AMIANTO  Condivisione degli attuali rischi amianto nell’impianto di Bologna. TUTTO il personale dell’Officina di 
Bologna  

DT Formazione apprendisti (modulo 
7) Sviluppo delle capacità di collaborazione e lavoro di gruppo Apprendisti dell’officina di Foggia  

DT Formazione apprendisti (modulo 
18) 

Ricomposizione delle competenze acquisite in tutto il percorso formativo 
definito da norma e attraverso l’esperienza lavorativa 

Apprendisti dell’officina di Foggia e 
Foligno  

DT 

Aggiornamento annuale RLS 
Legge 81/08 
- Formazione Obbligatoria 
sulla sicurezza 

Acquisizione informazioni su Decreto legge 81  RLS  

DT CORSO AUTOCAD BASE  Sviluppo delle conoscenze applicative sul sistema Autocad  Risorse degli uffici ed impianti DT  

DT 
CORSO AUTOCAD 
AGGIORNAMENTO (DA VERS 
2010 A 2013) 

Sviluppo delle conoscenze applicative sul sistema Autocad aggiornato alla 
versione 2013  
 

Risorse degli uffici ed impianti DT  
 



 Criteri di selezione dei partecipanti e elementi di costo 
 

Percorso Modulo Obiettivi Formativi Destinatari 

DT 
 

Percorso formativo per IWT 
(Parti 1 e 2 - Corso di 
specializzazione) 

Acquisizione di conoscenze inerenti la saldatura e ceritificazione  Personale delle officine che si occupa di 
saldature  

DT 
 

Giornate Nazionali della 
Saldatura Sviluppo della conoscenza di metodologie di saldatura  Personale delle officine che si occupa di 

saldature  

DT Corso TOFD PHASED 
ARRAY Trasmissione di principi norme applicazione pratica e strumentazione   Personale responsabile di CND  

CORPORATE  Le regole della gara Acquisizione conoscenze specialistiche sulla gestione della gara  
Personale che gestisce gare della 

Direzione Acquisti/Direzione Logistica 
Industriale  

CORPORATE  La procedura di gara Acquisizione conoscenze specialistiche sulle procedure di gara  
 

Personale che gestisce gare della 
Direzione Acquisti/Direzione Logistica 

Industriale  

CORPORATE  Audit report writing Sviluppo capacità di scrittura di report per gli audit  Personale direzione Audit  

CORPORATE  Forum salute e sicurezza Trasmissione delle novità in termini di salute e sicurezza sul lavoro  Personale Direzione Logistica 
Industriale  

CORPORATE  Assertività e Self 
Management 

Sviluppo di capacità di comunicare efficacemente al fine di governare sé stessi 
nei vari contesti  Personale Direzione Audit  

CORPORATE  Corso Modulo I statistica Sviluppo di conoscenze avanzate di statistica per la gestione delle banche dati  Gestore banca dati DPI  

Totale Piano Di cui finanziato Fondimpresa 

Formazione normativa e tecnico 
professionale ID83733 € 727.048,00  € 370.500,00 
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