


I

08.07.2015

> realizzare internalizzazioni di attivita manutentive in coerenza con il Piano
Industriale, nei tre settori di attivita IS/TE/LAV che costituiscono il “core business”
della Manutenzione Infrastrutture. A tal fine ’Azienda procedera, nell’arco temporale
2015-2018, al’'implementazione del piano di acquisto di mezzi illustrato alle OO.SS. e
finalizzato ad accrescere significativamente la capacita produttiva interna. In
proposito, le parti si danno atto che a partire dal prossimo mese di gennaio 2016 si
terranno, a cadenza semestrale, specifici incontri di livello nazionale finalizzati
allanalisi ed al monitoraggio dell’andamento della produttivita, anche in relazione al
miglioramento degli standard qualitativi e alle risorse occotrenti pet lo svolgimento
delle attivita, nonché all'individuazione di possibili interventi pert il suo miglioramento
ai fini dell’accrescimento della capacita produttiva interna. Peraltro, I'azienda ha
altresi comunicato alle OO.SS. le azioni di assunzione di risorse da mercato al fine di
supportare 1 suddetti processi di internalizzazione;
inoltre, durante gli incontri svolti, I'Azienda ha fornito una dettagliata illustrazione
dell’operazione relativa alla valorizzazione delle Linee Primarie, che va attuata per obbligo
di legge al fine di seguire un percorso di riunificazione dellintera rete di trasmissione
nazionale. Tale operazione non produrra alcun impatto rilevante e RFI continuera a
mantenere sia la gestione del Telecontrollo (DOTE), sia la proprieta e la manutenzione
ordinaria e straordinaria delle SSE;

si conviene quanto segue:

NUOVA ORGANIZZAZIONE della MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE A
LIVELLO TERRITORIALE

. La nuova organizzazione della Manutenzione Infrastrutture di RFI S.p.A. € quella definita

dal presente verbale di accordo e sinteticamente rappresentata negli otganigrammi in
allegato 1. In proposito, la Societa comunica che la Direzione Produzione ¢ articolata in
15 Direzioni Territoriali Produzione e 37 Unita Territotiali, che mantengono gli attuali
confini;

. 1 Reparti di Esercizio vengono sostituiti, in tutte le strutture operative tertitoriali, dalle

Unita Manutentive (UM) di cui all’allegato 2 al presente verbale;

. gli impianti delle Unita Tertitoriali Produzione e degli ex Reparti TLC e SSE-LP

denominati “Tronchi” e “Zone” sono sostituiti da nuovi impiant denominati “Nuclei
Manutentivi”, nel’ambito dei quali rimangono confermate due posizioni di Capo Tecnico
(ivello professionale B della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita
/Area AF del 20.7.2012).

I “Presidi” restano confermati. In proposito, a livello di singola Direzione Territoriale
Produzione, le parti avvieranno specifici incontri (v. successiva lettera H);

. alla luce dellavvenuta specializzazione, le Unita Manutentive IS/TE/LAV vengono

individuate utilizzando il critetio generale secondo cui tutte devono avete lo stesso peso.
In ogni caso, resta fermo che le “Zone” IS/TE/TLC/SSE-LP e i “Tronchi” LAV
saranno sostituiti dai suddetti “Nuclei Manutentivi” e che i lavoratori ad essi appartenenti
continueranno ad operare negli ambiti attuali;

. la tabella con gli inquadramenti ed i corrispettivi livelli professionali della scala

classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita/Area AF del 20 luglio 2012 per il
*personale della Manutenzione Infrastrutture ¢ riportata nel suddetto allegato 1, che &

parte integrante del presente verbale; /
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6. la nuova organizzazione di cui ai precedenti punti 1, 2, 3 e 4 sara avviata a decorrere dalla

data di sottoscrizione del presente verbale ed entrera a regime entro il 1° gennaio 2016;

7. resta fermo che tutto il personale in forza consetrvera la sede di lavoro.

ORGANIZZAZIONE delle DIREZIONI TERRITORIALI PRODUZIONE

Fermo restando quanto previsto nell’allegato 1 al presente verbale:

1. i Referente SIGS, posto alle dirette dipendenze del Direttore Territoriale Produzione,

operera per lintera DTP e potra essere coadiuvato, in funzione della complessita
territoriale, da un nucleo di supporto costituito da addetti SIGS.
Alle dipendenze del suddetto Referente SIGS saranno utilizzati gli addetti SIGS
attualmente operanti presso tutte le strutture operative di DTP;

il Referente Formazione dell’'Unita Organizzativa Controllo Produzione opera per l'intera
DTP utilizzando alle proprie dipendenze gli addetti alla formazione (AFO) attualmente
operanti presso tutte le strutture operative di DTP;

I'Unita Organizzativa Servizio Prevenzione, Protezione e Ambiente svolge, tra le altre, le
attivita proprie del RSPP per I'intera DTP, utilizzando alle proptie dipendenze gli addetti
SPP attualmente operanti presso tutte le strutture operative di DTP;

analogamente, il Referente Ambientale della stessa U.O. opera per lintera DTP
utilizzando alle proprie dipendenze gli addetti ambientali attualmente operanti presso
tutte le strutture operative di DTP;

nell’Unita Manutentiva Cantieri collocata all'interno della Unita Organizzativa Asset
Management, Pianificazione e Controllo confluiscono i Cantieri Meccanizzati, che
vengono sostituiti dai nuovi “Nuclei Manutentivi Cantieti”, timanendo confermati nel
numero e nel ruolo. I lavoratori ad essi appartenenti continueranno ad opetare negli
ambiti delle attuali giurisdizioni;

5.1 1 “Nuclei Manutentivi Cantieri Meccanizzati Armamento” (CMA) della UM Cantieri
saranno distinti in tre tipologie, “Small”, “Medium” e “Large”, in funzione delle attivita
manutentive che dovranno svolgere. Per ciascuna DTP il numero dei “Nuclei
Manutentivi Cantieri Meccanizzati Armamento” CMA sara definito, per ciascuna delle
suddette tipologie, sulla base di criteri che tengono conto delle caratteristiche della linea
servita. Inoltre, l'organizzazione dei “Nuclei Manutentivi Cantieri Meccanizzati
Armamento” (CMA) ¢ stata dettagliatamente illustrata dall’Azienda;

5.2 1 “Nuclei Manutentivi Cantieri Meccanizzati TE”, la cui otganizzazione ¢ stata
ampiamente illustrata dall’Azienda, saranno presenti, nella fase di avvio della nuova
organizzazione di cui al presente accordo, nella UM Cantieri nelle DTP di Milano
(Ditettrice Asse Orizzontale), Bologna (Direttrice Asse Verticale), Ancona (Direttrice
Adriatica) e Roma (Direttrice Tirrenica). In funzione dei risultati ottenuti in termini di
maggiore produttivita del lavoro - la cui verifica sara oggetto degli incontri semestrali di
livello nazionale citati in premessa - i “Nuclei Manutentivi Cantieri Meccanizzati TE”
saranno potenziati, aumentandone il numero a 5 nel secondo anno e a 8 a regime,

nell’arco di Piano 2015 - 2018;
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6. 1 lavoratori addetti alla condotta dei mezzi d’opera ferroviari che circolano
sullinfrastruttura ferroviaria nazionale, in possesso delle prescritte abilitazioni/patenti,
saranno inquadrati, a decorrere dal 1° gennaio 2016, nel livello professionale C, se
patentati di tipo E, ovvero nel livello professionale B, se patentati di tipo F;

7. a livello di DTP e istituita 'Unita Organizzativa Controllo Produzione nell’ambito della

quale operano, seguendo linee di responsabilita distinte, uno specialista tesponsabile della
circolazione e uno specialista responsabile dell’infrastruttura che, in ragione della propria
specializzazione, presidieranno rispettivamente il Controllo Produzione Circolazione e il
Controllo Produzione Infrastruttura. In tale ultima struttura, inoltre, ¢ collocato I'analista
guasti ed in essa vanno a confluire anche tutte le attivita del DOTE ed il relativo
personale. Resta inteso che in ogni Posto Centrale saranno presenti le due specialita di
settore, circolazione e infrastruttura, ciascuna delle quali dedicata a gestite eventuali guasti
per la propria parte di competenza.
11 Controllo Produzione, il Controllo Produzione Circolazione e il Controllo Produzione
Infrastruttura non sono presenti nelle DTP di Ancona e Ttieste. In tali realta territoriali le
relative attivita saranno svolte dalla Unita Organizzativa Asset Management,
Pianificazione e Controllo, alle cui dipendenze opereranno un analista guasti, uno
specialista circolazione e il referente formazione di cui al precedente punto 2;

8. nella suddetta UO Asset Management, Pianificazione e Controllo saranno previsti: n. 1
responsabile, e n. 1 specialista per ciascuno dei settori LAV, IS e TE;

9. le Strutture Organizzative Terminali e Servizi, mantengono le attuali articolazioni e
responsabilita e sono presenti nelle sole DTP di Milano, Bologna, Fitenze, Roma e
Napoli. Nelle rimanenti DTP le relative attivita e le risorse ad esse assegnate sono
confermate nelle apposite Unita Organizzative, denominate UO Terminali e Servizi.

ORGANIZZAZIONE della S.0. INGEGNERIA

Fermo restando quanto previsto nell’allegato 1 al presente verbale:

i

1 responsabili delle Unita Manutentive TLC e SSE/LP dell’Unita Otganizzativa
Manutenzione Tecnologica saranno individuati, in via ptiotitatia, tra gli attuali Capi Reparto
€, in subordine, tra i lavoratori attualmente inquadrati nel livello professionale Q, posizione
retributiva Q2 (p. es. ex Capi Zona TLC e SSE/LP di esetcizio), previa selezione effettuata
con gli strumenti contrattualmente previsti;

gli impianti denominati “Zone TLC” sono sostituiti da nuovi impiant denominati “Nuclei
Manutentivi TLC”, nel’ambito dei quali rimangono confermate due posizioni di Capo
Tecnico (livello professionale B della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita
/ Area AF del 20.7.2012). Per la Unita Manutentiva TLC dell’'Unita Organizzativa
Manutenzione Tecnologica sono previsti:

® n. 1 addetto gestione tecnica e 1 addetto materiali, posti alle dirette dipendenze del
responsabile della UM;

e n. 1 specialista Telefonia e IaP (Informazioni al pubblico) in tutte le DTP;

e n. 1 specialista Cavi;

e n.1 specialista GSM-R;

gli impianti denominati “Zone SSE/LP” sono sostituiti da nuovi mmpianti denominati
“Nuclei Manutentivi SSE/LP”, nell’ambito dei quali timangono confermate due posizioni di
Capo Tecnico (livello professionale B della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL
Mobilita / Area AF del 20.7.2012). Per la UM SSE/LP della U.O. Manutenzione

Tecnologica sono previsti: /
B Y o) (A~ 4di9

TR R

T\



08.07.2015

e n. 1 addetto gestione tecnica e 1 addetto materiali, posti alle dirette dipendenze del
responsabile della UM;

e n. 1 specialista Cantieri Linea Storica;
e 1.1 specialista Cantieri AV/AC, laddove sono presenti linee AV/AC;

4. nellambito della U.O. Manutenzione Tecnologica I’ Unita Costruzione Impianti, ¢ prevista,
allavvio della nuova organizzazione, nelle DTP di Torino, Milano, Venezia, Bologna,
Firenze, Roma e Napoli e sara istituita, a regime, anche nelle altre DTP;

5. le attivita dei servizi informatici sono assegnate, nell’ambito della Unita Organizzativa
Tecnologie, all’ Unita Organizzativa TLC;

6. 1 lavoratori che svolgono compiti di CEL/DL potranno essete inquadrati, in funzione delle
attivita svolte, nel livello professionale Q, posizione retributiva Q2, oppure nel livello
professionale A della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita/Area AF del
20 Iuglio 2012. Nel conferimento degli incarichi, si terra conto sia del valore economico
complessivo delle commesse assegnate, considerando I'importo a base di gara differenziato
per tipologia di appalto (appalti civili / appalti tecnologici), sia della complessita degli appalti
stessi (lavori con frequente presenza di esercizio ferroviario, estensione dei lavoti o
situazioni disagiate, interferenze con I'ambito urbano). In base a tali ctiteri, i compiti di
CEL/DL potranno essete affidati a lavoratori di livello professionale A:

e fino ad un valore economico complessivo (detivante dalla somma degli importi
contrattuali gestiti) di € 20 MLN per gli appalt civili;
e fino ad un valore economico complessivo (detivante dalla somma degli importi
contrattuali gestitt) di € 12 MLN per gli appalti tecnologici.
Al lavoratori inquadrati nel livello professionale B che, a far data dal presente accordo,
ricoprono incarichi di CEL/DL sara riconosciuto il livello professionale A in coetenza con i
criteri di cui sopra.

D. ORGANIZZAZIONE delle UNITA’ TERRITORIALI

Fermo restando quanto previsto nell’allegato 1 al presente verbale:

1. 1 responsabili delle Unita Manutentive LAV, TE e IS di cui all’allegato 2 al presente verbale
saranno individuati, in via prioritaria, tra gli attuali Capi Reparto e, in subotrdine, tra i
lavoratort attualmente inquadrati nel livello professionale Q, posizione retributiva Q2 (p. es.
ex Capi Zona/Capi Tronco di esercizio), previa selezione effettuata con gli strumenti
contrattualmente previsti;

2. nelle UT, ove gia presenti, saranno confermati gli addetti SIGS, gli AFO, gli addetti SPP e gli
addetti ambientali, che saranno rispettivamente dipendenti dal Referente SIGS, dal Referente
Formazione, dal RSPP e dal Referente ambientale di DTP;

i responsabile della segreteria tecnica della UT sara inquadrato nel livello professionale B
della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita/Area AF del 20.7.2012. Tale
segreteria verra integrata con I’ addetto di segreteria e/o I’ addetto informatico;

4. Telenco dettagliato delle attivita assegnate alle Unita Organizzative di Programmazione e
Controllo, Tecnico Gestione Lavori e Nucleo Controllo Processi Operativi € stato fornito

dall’azienda in sede di illustrazione della nuova organizzazione;
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5. 1l referente del Nucleo Controllo Processi Operativi (CPO) sara inquadrato nel livello
professionale Q, posizione retributiva Q2, della scala classificatoria di cui all’art. 27 del
vigente CCNL Mobilita/Area AF. In ogni caso, i lavoratoti che alla data odierna tisultino gia
inquadrati nella posizione retributiva Q1 del predetto livello professionale Q e che verranno
assegnati al suddetto Nucleo CPO, manterranno lattuale livello di inquadramento giuridico
ed economico fino “ad esaurimento”.

In tale UO saranno collocati specialisti dei settori LAV/IS/TE/MOV che opeteranno con
responsabilita dirette in funzione della propria specializzazione, svolgendo attivita di:
verifiche di processo e di prodotto per specialita (VII, VIP, VTA, VCRE], etc.);

e verifiche tecniche periodiche e visibilita segnali;

® partecipazione audit, inchieste e accertament;

® partecipazione processo formazione;

® sicurezza delle stazioni;

e supporto alle UM in ordine alle attivita tipiche degli specialisti cantieti, ove
necessario e tenendo conto delle specializzazioni di volta in volta richieste (.
successiva lettera E);

6. per 1lavoratori che svolgono compiti di CEL/DL vedi il punto 6 della precedente lettera C.

E. ORGANIZZAZIONE delle UNITA’ MANUTENTIVE @
Fermo restando quanto previsto nell’allegato 1 al presente verbale:
1. per ciascuna UM LAV, TE e IS sono previsti: /
e 1.1 specialista Cantieri Lavori; \ s
e n.1addetto Materiali, inquadrato nel livello professionale B.

Inoltre, nelle UM LAV ¢ previsto n. 1 specialista Opere d’Arte.

LAV/IS/TE un secondo specialista Cantieri Lavori.
Inoltre, ove necessario, anche a richiesta dei responsabili delle UM e su disposizione del
responsabile della Unita Territoriale di riferimento, le suddette UM potranno essere

coadiuvate e supportate dal Nucleo Controllo Processi Operativi in ordine alle attivita
tipiche degli specialisti Cantieri, tenendo conto delle specializzazioni di volta in volta

A valle della verifica dei carichi di lavoro che sara effettuata per tutte le DTP a livello
nazionale entro il 30 novembre 2015, si valutera la necessita di inserire nelle UM \J

richieste (LAV/IS/TE);

2. la composizione della forza lavoro in termini quali/quantitativi all’interno dei “Nuclei

Manutentivi” terra conto dei seguenti rappotti tra Tecnici e Operatori:
» Linea Storica:
I 123 (1 Tecnico ogni 3 Operatori) pet il settore IS/TLC;
%}\ 1 1a4 (1 Tecnico ogni 4 Operatorti) pet i settori Lavori e TE/SSE/LP;
> Linea AV/AC (DTP di Torino, Milano, Bologna, Firenze, Roma e Napoli) e Nodi /
rnettopo]itani: M

C 1a2(1 Tecnico ogni 2 Operatori) per il settore IS/TLC;
1 124 (1 Tecnico ogni 4 Operatori) per i settori Lavori e TE/SSE/LP;
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3. il responsabile della segreteria tecnica della UM sara inquadrato nel livello professionale B

della scala classificatoria di cui all’art. 27 del CCNL Mobilita/Area AF del 20.7.2012. Tale
segreteria verra integrata con I’ addetto di segreteria e/o I’ addetto informatico;

le Zone SCC-M (Sistema Comando e Controllo - Multistazione) attualmente previste
(Bari Lamasinata, Pisa Centrale, Venezia Mestre, Verona Porta Nuova, Palermo Centrale,
Genova Teglia, Napoli Centrale, Bologna Centrale PC AV e Roma Termini PC AV) sono
sostituite dai nuovi “Nuclei Manutentivi SCC-M”, collocati all’interno delle Unita
Manutentive IS delle rispettive Unita Territoriali, avendo comunque a tiferimento il
criterio di specializzazione. Tale collocazione sara mantenuta anche a seguito
dell’attivazione dei nuovi Posti Centrali. Pertanto, a decorrere dalla data odierna, nelle
suddette UM IS delle UT di riferimento ¢ previsto 1 Specialista SCC-M. L’organizzazione
del lavoro di ogni singolo “Nucleo manutentivo SCC-M” sara oggetto di confronto

nell’ambito dei tavoli a livello territoriale di Unita Produttiva di cui alla successiva lettera
H;

sulle linee AV/AC da Torino a Napoli opereranno “Nuclei Manutentivi” dedicati, per i
settori IS, LAV, TE, SSE. Tali “Nuclei Manutentivi” saranno collocati in cortispondenti
UM AV/AC, come individuate pet ciascuna DTP in allegato 2 al presente verbale:

- sulla tratta TO — MI, con PCM a Milano: 3 UM nella DTP TO e 3 UM nella DTP MI;
- sulla tratta MI — FI, con PCS a Bologna: 6 UM nella DTP BO;

- sulla tratta FT — RM, con PCS a Bologna: 5 UM nella DTP FI e 3 UM nella DTP RM;

- sulla tratta RM — NA, con PCS a2 Roma: 3 UM nella DTP RM e 3 UM nella DTP NA.

In tali UM AV/AC, nell’ambito delle quali sono collocati i predetti “Nuclei Manutentivi
AV/AC”, saranno previsti specialisti e addetti dedicati, secondo i criteri stabiliti al punto
1 della precedente lettera E (n. 1 specialista Cantieri e n. 1 addetto Matetiali in ciascuna
UM LAV, TE e IS AV/AC, nonché n. 1 specialista Opere d’Arte nelle sole UM LAV
AV /AQ).

A livello territoriale di Unita Produttiva le patrti definiranno, come contrattualmente
previsto, 'organizzazione del lavoro dei Nuclei Manutentivi ricompresi nelle suddette
UM AV/AC, in relazione ai volumi di produzione ed alle attivita manutentive da svolgere.

F. ORGANIZZAZIONE delle SQUADRE DI MANUTENZIONE

1.

In ciascun “Nucleo Manutentivo” LAV /TE/SSE-LP di Linea Storica e AV/AC saranno
previste almeno n. 2 Squadre di Manutenzione.

Nei “Nuclei Manutentivi” IS di Linea Storica e AV/AC, nonché nei “Nuclei
Manutentivi” TLC saranno previste almeno n. 3 Squadre di Manutenzione.

La composizione delle Squadre di Manutenzione tetra conto del tipo di attivita
manutentiva da svolgere e del contesto lavorativo nel quale le stesse Squadre si
troveranno ad operare. Con riferimento alle attivita che necessitano, per essete svolte, di
una Squadra, la stessa sara composta da un minimo di n. 3 agenti, fatte salve eventuali
diverse esigenze connesse alla protezione dei cantieri.

A livello territoriale, inoltre, potranno essere individuati singoli lavoratori ai quali affidare
i coordinamento di pit Squadre di Manutenzione per la realizzazione di specifici progetti
che richiedono un alto livello di specializzazione, per i solo tempo necessario alla
realizzazione dei progetti stessi (ad esempio: attivazioni, lavorazioni complesse, ecc.).










