
VERBALE DI ACCORDO 

D ~ E '  ' 
In data 13 maggio 2011 la Società Trenitalia e le Segreterie Regionali Toscana FILT/CGIL - 
FIT/CISL - UILTRASORTI - FAST Ferr. - UGL Trasporti - e la RSU 47 si sono incontrate 
relativamente alle attività ed ai turni del19Assistenza ~ e r c a t o  di Firenze. 

In prosecuzione dei precedenti incontri sul tema ed a seguito degli approfondimenti finalizzati aila 
esigenza condivisa tra le parti di prolungare il presidio verso la clientela di tale ambito di attività fino alle 
ore 22.45, le parti convengono che, a far data dal lo  giugno 201 1, la predetta copertura del servizio 
avverrà attraverso 17effcttuazione deile seguenti matrici orarie, ferme restando quelle attualmente in 
essere: 

O 7.55 - 15.07 
o 15.38 - 22.45 (17iZzicnda comunica al riguardo che in tale fascia pomeridiana saranno asscgnatc 

di norma due pcrsone) 

La frizione del pasto avverrà in coerenza con Le previsioni del vigente C.C.N.L. e con le disposizioni 
aziendali in materia. 

Inoltre, in relazione alla problematica posta dalle OO.SS./RSU relativa all'accesso agli spogliatoi presso 
la Biglietteria, 17Azienda comunica che a breve, e comunque entro la fine del mese di maggio 2011, 
saranno resi disponibh per il personale dci17Assistenza altri locali esterni alla biglietteria stessa. 

Per l'Azienda Per le 0O.SS. 

Per la RSU 470 


