
Roma, 23 febbraio 2016

Formazione RFI
Incontro con le OOSS nazionali

(Sede Permanente) 



«Le due fabbriche» della formazione RFI

A. FORMAZIONE TECNICA OBBLIGATORIA

La Formazione Tecnica Obbligatoria si occupa di garantire 

l’addestramento necessario  per la corretta esecuzione  delle 

attività lavorative secondo quanto previsto da norme di Legge o 

decreti emanati da  autorità competenti, ovvero da Disposizioni 

Interne (SIGS)

B. FORMAZIONE MANAGERIALE

La Formazione Manageriale si occupa  dei comportamenti, delle 

attitudini e dei valori dei lavoratori sui luoghi di lavoro , nonché dei 

saperi necessari o opportuni per il miglioramento prestazionale dei 

ruoli o attività assegnate.
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PDF 2015 RIORGANIZZAZIONE DEL CATALOGO DEI TITOLI DISPONIBILI RFI: «le due fabbriche»

Formazione Tecnica 

Obbligatoria 

necessaria ai fini 

dell'Autorizzazione 

di Sicurezza 

(ANSF).

Formazione Tecnica 

Obbligatoria 

necessaria ai fini 

dell'ottemperanza di 

norme legislative 

(D.lgs 81/08,  D. lgs 

231, norme su 

privacy, etc).

Formazione ritenuta 

necessaria da 

Disposizioni interne al 

fine di operare 

correttamente nei 

ruoli/attività 

assegnate. Prevede la 

valutazione 

dell'apprendimento e 

rilascia apposita 

Certificazione. 

(Qualificazione 

Professionale).

AS-ANSF DI LEGGE CERTIFICATA

B. FORMAZIONE MANAGERIALE

La Formazione Manageriale si occupa  dei comportamenti, delle 

attitudini e dei valori dei lavoratori sui luoghi di lavoro , nonché dei 

saperi necessari o opportuni per il miglioramento prestazionale dei 

ruoli o attività assegnate.

COMPORTAMENTALE

Formazione incentrata 

sui saperi e sulle 

conoscenze utili al 

corretto svolgimento 

del Ruolo/attività 

assegnata. Non 

prevede la valutazione 

dell'apprendimento. 

Rilascia Attestato.

Formazione 

finalizzata allo 

sviluppo 

professionale/manag

eriale definita  da 

Capo Gruppo o da 

Politiche gestionali 

consolidate e 

ricorrenti.

Formazione  incentrata 

sui comportamenti e 

sui valori dei dipendenti 

ai fini dello sviluppo 

personale e del 

miglioramento 

prestazionale.

RUOLO ISTITUZIONALE

Progetti di Salute e Sicurezza sul lavoro + Safety Academy
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COERENZA CON IL PROCESSO FORMAZIONE PROFESSIONALE PREVISTO NEL SIGS
(Procedura di II^ livello RFI P 04 1 0   01.12.2015)

PROGRAMMI 
FORMATIVI

TA

PROGRAMMI 
FORMATIVI

SIGS

PROGRAMMI 
FORMATIVI

ISTRUTTORI

TARGET 2015: «CONTENITORI» / SCAFFALI DI TITOLI = PROGRAMMI FORMATIVI DA PRENDERE IN ESAME
IN COERENZA CON IL PROCESSO «FORMAZIONE PROFESSIONALE DEL PERSONALE» RFI

PREVISTO NEL SIGS_SISTEMA INTEGRATO GESTIONE SICUREZZA DI RFI

PROGRAMMI 
FORMATIVI

SE

PROGRAMMI 
FORMATIVI

SL
SICUREZZA ESERCIZIO

AS_AUTORIZZAZIONE 
SICUREZZA_ANSF

Formazione Tecnica 
Obbligatoria necessaria ai fini 

dell'Autorizzazione di 
Sicurezza (ANSF)

DI LEGGE
SICUREZZA LAVORO / TUTELA AMBIENTALE

Formazione Tecnica Obbligatoria necessaria ai 
fini dell'ottemperanza di norme legislative (D.lgs 

81/08,  D. lgs 231, norme su privacy, etc)

CERTIFICATA

Formazione ritenuta necessaria da Disposizioni 
interne al fine di operare correttamente nei 

ruoli/attività assegnate. Prevede la valutazione 
dell'apprendimento e rilascia apposita 

Certificazione. (Qualificazione Professionale).
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Consuntivi Piano della Formazione 2015 (preconsuntivo al 02.02.2016)

N°dipendenti RFI

PRESENTI

a interventi formativi 

(aula, addestramento, 
training on the job)

VOLUMI (N°gg/uu)
di formazione erogata

a dipendenti RFI

per interventi formativi 
(aula, addestramento, 

training on the job)

pari a 7,3 giornate medie effettuate (giornate uomo RFI su consistenza media RFI)

(trend 6,7 gg/uu medie nel triennio 2013 – 2015)

PdF 2015

PRECONSUNTIVO

AL 02.02.2016

Partecipanti 

Pianificati

(intero anno)

Partecipanti RFI

CONSUNTIVO

intero anno

totali generali PDF 2015 al 

02.02.2016 188489 170502

Volumi 

personale 

RFI

pianificati

(gg/uu)

Volumi 

Partecipanti 

RFI

CONSUNTIVO

(gg/uu)

223437 185525
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PDF 2015

REPORT

PRECONSUNTIVO

AL 02.02.2016

TIPOLOGIA

FORMAZIONE

VOLUMI 

(gg/uu) 

CONSUNTIVI X 

TIPOLOGIA

PARTECIP. 

CONSUNTIVI X 

TIPOLOGIA

% VOLUMI

rispetto al totale 

PdF 2015

% PARTEC

rispetto al 

totale PdF 

2015

%

VOLUMI

FORM 

MESTIERE

%

PARTECIP

FORM 

MESTIERE

TA - Abilit. Acquisiz.

TM - Mant. Comp abilitaz

TC Qualif. Profess.

TQ Mant comp

Qualif. Profess.

TL01 SIC LAV - 

Acquisizione

TU01 SIV LAV

Aggiornam

MS_SAFETY ACADEMY

TL02 AMBIENTE

Acquisiz.

TU02 AMBIENTE

Aggiornam.

TL03 SICUREZZA 

GALLERIA - Acquis.

TU03 SICUREZZA 

GALLERIA - Aggiorn.

totali delle 5 tipologie 172152 155907
% rispetto al totale VOLUMI 

PdF 2015 92,8 91,4
% rispetto al totale 

PARTECIPANTI 

PdF 2015

64,5 38,6

80730 25,5 47,3

37321 47,7 21,9

SIC GALLERIA

+ AGG SIC GALL

31303 28435 16,9 16,7

3120

1897

47385

4167 1,0 2,4

5254 1,7 3,1

88447
ABILITAZIONI

SICUREZZA (ANSF)

+MANT COMP ABIL

QP

+MANT COMP QP

SIC LAVORO 

+ AGG SICLAV 

+ SAFETY ACADEMY

AMBIENTE

+ AGG AMB

CONSUNTIVO FORMAZIONE PROFESSIONALE RFI 2015
n. 5 principali tipologie di formazione (dati RUN Form_preconsuntivo al 02.02.2016)

SICUREZZA
LAVORO

con attività
SAFETY

ACADEMY
47,3% 

dei partecipanti 

Attività sicurezza
(verso ANSF)

SICUREZZA 
LAVORO

AMBIENTE

Qualificaz. Prof.li

SICUREZZA 
GALLERIA

ATTIVITA’ SICUREZZA
47,7% 

dei VOLUMI (gg/uu)
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SIC LAV_ PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Preposto (Consapevolezza di Ruolo)
Intervento finalizzato a sviluppare la consapevolezza del ruolo, la sicurezza soggettiva, adottando comportamenti corretti 
e sicuri per gestire e fronteggiare eventuali rischi residui, che dovessero verificarsi nel momento dell’esecuzione delle 

attività produttive e di esercizio. 

Percorso Sale Operative - CEI
Intervento formativo volto a sostenere le competenze trasversali del ruolo, anche in ottica di rinforzo del ruolo.

Gestione delle situazioni critiche in Sala operativa
Intervento finalizzato a sviluppare le competenze personali utili a fronteggiare le situazioni di eventuale pressione operativa 
nelle sale di governo della circolazione.

Sale Blu
Intervento finalizzato a sviluppare negli operatori di front line la capacità di rispondere in maniera efficace e professionale 
alle esigenze del cliente della Sala Blu.

Safety Academy
Attivazione del gruppo di miglioramento interfunzionale volto a diffondere e supportare  la cultura della sicurezza in azienda 

(progetto «Near Miss»)

Formazione Manageriale / Istituzionale
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SIC LAV_PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Formazione in tema di salute e sicurezza sul lavoro
Attuazione della formazione obbligatoria prevista dal D. Lgs. 81/2008 e dagli Accordi Stato-

Regioni, tra cui:

formazione per i “lavoratori” e i “preposti”, la qualificazione degli Addetti Servizio Prevenzione 

e Protezione. 

E’ stata avviata la formazione obbligatoria, prevista dall’Accordo Stato – Regioni del 21.12.2011, in 
modalità e-learning, dei Dirigenti di Struttura Organizzativa RFI e quella sulla «formazione 
generale», sempre in modalità e-learning, per i lavoratori di Villa Patrizi (oltre 500 partecipanti 
hanno concluso positivamente il percorso – primo step).

E’ stata realizzata la formazione sui rischi «integrativi» per l’Alto rischio «Sanità» per ASPP /RSPP 
della Direzione Sanità /UST.

Formazione Tecnica / Obbligatoria
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SIC LAV_PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Proseguita la formazione per lavori lontano dal suolo ed utilizzo dei sistema anticaduta e 
salvataggio in quota.  Circa 750 partecipanti

Formazione Tecnica / Obbligatoria
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APPLICAZIONE ACCORDO STATO – REGIONI 22 FEB 2012 - ATTREZZATURE

D. Lgs. 81/2008

art. 73 Informazione, Formazione, 
Addestramento

ACCORDO STATO – REGIONI
22 FEBBRAIO 2012
(G.U. 12 marzo 2012) 
Entrato in vigore 12 marzo 2013

Completata la formazione per la Qualificazione Istruttori delle Direzioni Territoriali 
Produzione / Officine Nazionali per l’Applicazione Accordo Stato Regioni del 22/02/2012 
Attrezzature da lavoro ex art. 73 co. 5 D. Lgs. 81/2008 

rilasciati 337 attestati a circa 215 Istruttori
nelle diverse tipologie di attrezzature previste: carrelli semoventi, piattaforme da lavoro elevabili, Gru mobili, Gru su 
autocarro, Escavatori / terne. 

Verrà creato l’Albo degli Istruttori per le Attrezzature da Lavoro. 

In atto la ricaduta formativa territoriale per abilitare circa 4000 operatori 
(per le varie tipologie).

Nel 2015 consuntivate circa

900 gg/uu formazione x Istruttori

9500 gg/uu ricaduta formativa

X abilitare operatori
(teoria e pratica)



PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Formazione in tema di Tutela Ambientale
Qualificazione Professionale per Specialisti e Addetti Ambientali. 

Seminario sulla BONIFICA DEI SITI CONTAMINATI

Formazione in tema di Rischio sostanze Alcoliche e Psicotrope: oltre 7000 dipendenti formati / informati.

Realizzazione dei progetti formativi nell’Ambito Specialistico Opere Civili, previsto dall’Allegato C del 
Decreto ANSF 4/2012 nell’attività di sicurezza “Manutenzione dell’Infrastruttura – MI” 
Il primo progetto è finalizzato, attraverso docenze esterne ed interne, al Mantenimento/Sviluppo delle competenze per gli Istruttori/Esaminatori e 
altri specialisti territoriali in possesso dei requisiti per la conversione/riconoscimento dell’abilitazione OC1 (Manutentore Opere Civili). Il secondo 
per l’erogazione, in ricaduta formativa attraverso gli Istruttori formati, di 14 edizioni corsi abilitativi OC1 – Manutentore Opere Civili ed una per 
l’abilitazione OC3 – Manutentore Opere Metalliche del SAMAC (Sistema di Acquisizione e Mantenimento Competenze) – Manutenzione 
Infrastruttura. 

Mantenimento delle competenze e attuazione delle nuove abilitazioni previste dai sistemi SAMAC per le 
attività di sicurezza, riferite al Decreto ANSF 4/2012 

Formazione Tecnica / Obbligatoria
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PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Corso a cura Direzione Tecnica per la Sicurezza in Galleria per Responsabili Gallerie / loro sostituti e 
formatori che erogheranno la ricaduta formativa territoriale sulle procedure di Gestione dell’Emergenza 
in Galleria: 2 edizioni, 100 partecipanti

Formazione Tecnica / Obbligatoria

Nel 2015 sono stati aggiornati

sulla Gestione dell’Emergenza 

in Galleria

circa 4000 partecipanti 
per circa 1850 gg/uu

di questi 2000

con Formazione d’Impianto su 

Aggiornamento Piani Emergenza

• Piano Emergenza Interno 

• Piano Emergenza Generale
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PRINCIPALI PROGETTI FORMATIVI 2015

Seminario su “Procedure espropriative»
Seminario a docenza esterna e interna di Direzione Tecnica dedicato a personale delle DTP per sviluppare la conoscenza 
delle problematiche giuridiche connesse alla gestione degli espropri attivi: 152 partecipanti

Formazione sul sistema informativo PS2 – Gestione Investimenti per Gestore Tecnico: 
5 edizioni per circa 150 partecipanti.

Seminario a cura della Direzione Tecnica in tema di «Messa in servizio di Sottosistemi Strutturali»: 
7 edizioni per circa 450 partecipanti

Workshop a cura Direzione Tecnica in tema di «Incremento della sicurezza nei PL»
per circa 70 partecipanti.
Corso a cura Direzione Tecnica per la Sicurezza in Galleria per Responsabili Gallerie / loro sostituti e formatori: 
2 edizioni, 100 partecipanti

Formazione Tecnica / Obbligatoria
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PIANO DELLA FORMAZIONE RFI 2016

Partecipanti 

Pianificati

(intero anno)

Volumi 

personale RFI

pianificati

(gg/uu)

Volumi personale 

Esterni

pianificati (gg/uu)

154005 230468 7353
confronto con Partec/ Volumi 

consuntivati 2015 -25226 44943 -3321

PdF 2016

PIANIFICATO 

ANNUALE

circa 9 gg/uu medie annue
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FOCUS NUOVI PROGETTI FORMATIVI 2016
Formazione Manageriale / Istituzionale

Change Management Capi Unità Manutentive
Intervento formativo volto a supportare il passaggio alla nuova organizzazione di DPR rinforzando le competenze 
trasversali di ruolo

Laboratorio Capi Tecnici
Intervento formativo, in linea con quanto già in atto a partire dal 2004, volto a supportare le competenze trasversali di ruolo 
del Capo Tecnico

Antiaggressione
Intervento formativo volto a supportare i Coordinatori dei  Presidi Territoriali di Protezione Aziendale nella gestione delle 
situazioni post-aggressione

Direttore Lavori – Competenze trasversali
Supportare i Direttori lavori nell’acquisizione di un ruolo pieno, rinforzando le competenze gestionali e relazionali richieste 
dall’esercizio pieno del ruolo di DL

Safety Academy –
• Focalizzare l’attenzione intervento massivo sul tema dell’attenzione consapevole (awareness situation)

• Safety tour - campagna territoriale di restituzione del progetto «Near miss»
• SAT – creazione ed attivazione delle Safety territoriali
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Confermati i principali progetti formativi in materia di:

Formazione per coordinatori della sicurezza in fase di progettazione ed esecuzione nei cantieri 
mobili e temporanei ed Aggiornamento Quinquennale.

Percorso formativo per la qualificazione dei Direttori Lavori

Corso “Introduzione alla Direzione Lavori”

Formazione Tecnica / Obbligatoria

Avvio di nuovi progetti formativi:
• Assistente Direttore Lavori
• Aggiornamento Direttori Lavori

Nel 2016, sulla base di apposita Convezione RFI-CNI, verrà avviata la collaborazione con Collegio 
Nazionale Ingegneri con SEMINARI e WORKSHOP  sui quali richiedere crediti formativi per gli Ingegneri 
iscritti all’Ordine

FOCUS NUOVI PROGETTI FORMATIVI 2016
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Formazione Tecnica / Obbligatoria

Attuazione progetto formativo, finanziato Fondimpresa, per la 

Formazione nuovi RLS – Rappresentanti Lavoratori per la Sicurezza
come previsto all’art. 37 (commi 10 – 11) del D. Lgs. 81/2008

e dall’art. 49 p. 9 del CCNL 20/07/2012. 

durata 5 gg per un totale di 34 hh

n. 8 edizioni, di cui 5 a Bologna e 3 a Chiusi,  n. 191 partecipanti 
Periodo erogazione: 08/02/2016 – 22/04/2016
Oggetto: contenuti di legge e CCNL “normativa in materia di sicurezza e salute 
nonché sulle principali tecniche di controllo e prevenzione dei rischi specifici esistenti 

nel proprio ambito di rappresentanza“.

La docenza sarà assicurata dalla società certificata RTI Tecnologie d’Impresa / Deloitte, 

titolare di Accordo Quadro del Gruppo FSI in materia.

FOCUS NUOVI PROGETTI FORMATIVI 2016
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