Verbale di Incontro

In data odierna, si sono incontrate una delegazione delle OO.SS. composta dalle Segreterie Nazionali di
FILT CGIL (Gaetano lacobucci — Francesco Santoro - Shamin Daddallage - Martina Diana — Roberto
Bruni), FIT CISL (Marco Zappacosta — Vincenzo Valvano — Luigi Pietranera), UGL AF (Andrea Crimaldi —
Maurizio Covini), FAST FERROVIE (Vincenzo Notarnicola — Alberto Mennella — Sabrina Mancini), e la
Direzione di Elior RISTORAZIONE/Divisione ITINERE S.p.A.

La discussione si sviluppa sui titoli dell’OdG di cui alla convocazione del 14 Ottobre 2015.

1. Composizione delle vertenze sindacali:

[’azienda manifesta una notevole frammentazione-delle vertenze territoriali che ad oggi vedono aperte
procedure di raffreddamento ed azioni di sciopero su tutti gli impianti con tavoli non unitari.

Dalla discussione emerge la possibilita di individuare un momento di trattativa a livello Nazionale sulla
ripartizione dei servizi/produzione cui far seguire tavoli territoriali per la definizione dei turni e le ulteriori
eventuali flessibilita da accordare.

2. Informativa sulla produzione:

L’azienda informa Le OO.SS che dal prossimo mese di Novembre entrera in sperimentazione il turno di
zona di Firenze e che lo stesso, pur non producendo effetti sui livelli occupazionali degli attuali terminal
produrra effetti positivi sui turni di lavoro di tutti gli impianti.

Si prevede infatti: M

Riduzione RFR (-15%)

Linearizzazione del servizio ¢ frammentazioni /avvicendamenti (-30%)
Riduzione del numero delle prestazioni oltre la 13ma ora (-29%)
Crescita delle prestazioni sotto le 10 ore (+27%)
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3. Disposizione in turno (Accordo 2°liv 14/10/2014) - Norma Attuativa: 5 :
Nello specifico le Parti convengono di individuare i seguenti criteri. // —

a. Valorizzazione della Disposizione in Turno.

Ferme restanti il numero max di n. 4 disposizioni nel mese, e solo ai fini del rispetto della media di
38 ore settimanali nella PROGRAMMAZIONE del turno, si concorda nel quantificare la prestazione \
in posizione di Disposizione, con la media di impianto delle prestazioni programmate.

sj b. Utilizzo del personale in posizione di Disposizione.

—. Al personale in disposizione, nel rispetto del dovuto preavviso, potra essere assegnata una
—_— prestazione:

‘ﬂ"ﬁ)

e In regime di A/R; con presa servizio compresa all’interno del periodo di disposizione
assegnato e termine teorico entro le 13hh (14hh se servizio concordato in flessibilitd) dall’ora /
di mizio del periodo di disposizione assegnato da turno programmato.




In regime di RFR; con presa servizio compresa all’interno del periodo di disposizione
assegnato in andata e termine teorico entro le 24hh (27hh se servizio concordato in
flessibilita) dall’ora di mizio del periodo di disposizione assegnato da turno programmato.

Si concorda di articolare le 4 disposizioni in turno su 5 giornate consecutive fra un riposo
settimanale ed il successivo, garantendo, nell’assegnazione dei servizi, il limite delle 3
prestazioni massime consecutive.

In tal senso sara indicata solo ’ora di inizio della prima Disposizione in coincidenza con il
termine del riposo settimanale precedente mentre le successive saranno regolate dall’orario di
fine del relativo riposo giornaliero.

Il termine del periodo di disposizione, graficato in turno, sara tale da assicurare la durata
minima contrattualmente prevista del riposo settimanale.

L’ Azienda garantisce un’equa distribuzione dei periodi di Disposizione fra i diversi turni individuali.

4. Premio di risultato:

Le Parti concordano di proseguire il tavolo tecnico per la definizione dei criteri di valorizzazione del Premio

di Risultato.

L’Azienda indica nel livello di qualita offerto nell’erogazione dei servizi a bordo treno il parametro utile al
raggiungimento del target e si impegna a trasmettere preventivamente alle O.S. una ipotesi dei criteri per la
misurazione dello stesso. ‘

Le parti convengono di fissare il tavolo tecnico nella prima meta del mese di Novembre 2015.

Ferme restanti le Intese raggiunte nel merito del punto 3 e Uinformativa di cui al punto 2, si rimanda il
confronto sui restanti titoli ad un incontro gia concordato per il prossimo 28 Ottobre 2015.

Le Parti concordano di definire, nello stesso incontro, 1 tempi utili al riconoscimento del passaggio di
parametro retributivo nel livello di appartenenza.

Roma, 20.10.2015

Per ELIOR RISTO?ZIONE S.p.A.
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