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SEGRETERIE REGIONALI LOMBARDIA

Milano, 02 novembre 2020
Prot. 0552/20/FC/fc - unit

Spettabile TRENORD s.r.l.
Direzione Risorse Umane, Organizzazione e Welfare

dott. Andrea Del Chicca
andrea.delchicca@trenord.it

Relazioni Sindacali
dott. Alessandro Mancini
alessandro.mancini@trenord.it

Direttore commerciale
dott.Leonardo Cesarini
leonardo.cesarini@trenord.it

oggetto: chiusura punto vendita

Per I'ennesima volta assistiamo ad azioni unilaterali messe in atto dalla societa, riportate anche da organi di stampa,
senza il benché minimo confronto con le scriventi.

Nello specifico ci riferiamo alla chiusura del punto vendita di Sesto Calende, ma anche alle “modifiche temporanee
degli orari” delle biglietterie di Sesto Calende (appunto), Malnate, Stradella, Parabiago, Abbiategrasso, Calolziocorte
pubblicate sull’app Trenord.

Pur consci della delicata situazione generale non ritieniamo ammissibile la messa in atto di azioni di questo tipo che,
oltre ad avere ricadute sull'organizzazione del lavoro, denotano una grave mancanza nelle relazioni industriali, gia
minate dall’infinita procrastinazione dell’incontro promesso “a strettissimo giro” al termine di quello precedente.

Ribadiamo che le biglietterie, oltre a essere punto vendita dei titoli di viaggio, rappresentano un presidio vitale per
Trenord per la mole e la qualita di informazione e assistenza che forniscono alla clientela in ogni momento grazie
all'impegno e alla professionalita dei lavoratori, oltremodo importante in questo particolare momento.

Considerato che ad oggi non e stato condiviso alcun progetto di ridimensionamento della rete di vendita siamo a
chiedere che vengano rispettati gli accordi in essere, diffidando I'Azienda ad intraprendere ulteriori iniziative e
chiedendo il ritiro di quelle in essere.

Nel contempo si richiede un incontro urgente per discutere delle problematiche sopra esposte.

In attesa di riscontro porgiamo i nostri pit cordiali saluti.
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