
VERBALE DI ACCORDO 

del 12 marzo 2019 
tra 

Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A, 
e 

le Segreterie Regionali Lazio di FILT/CGIL, FIT/CISL, UILTRASPORTI, UGL TAF, FAST Confsal, 
congiuntamente alla RSU n. 84, 

premesso che: 

il 24 giugno 2018 è entrato in vigore il decreto legislativo 18 maggio 2018, n. 65, relativo all' "Attuazione della 
direttiva UE 2016/1148 del Parlamento europeo e del Consiglio, recante misure per un livello comune 
elevato di sicurezza delle reti e dei sistemi informativi nell'Unione" (c.d. direttiva NIS); 
sulla base di quanto stabilito dal citato decreto legislativo, il Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane è stato 
identificato dal competente .Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti quale Operatore di Servizi Essenziali 
(OSE), come tale soggetto all'obbligo di: 

o adottare misure tecniche e organizzative adeguate e proporzionate alla gestione dei rischi e a 
prevenire e minimizzare l'impatto degli incidenti a carico della sicurezza delle reti e dei sistemi 
informativi, al fine di assicurare la continuità del servizio; 

o notificare, senza ingiustificato ritardo, gli incidenti che hanno un impatto rilevante sulla continuità del 
servizio al Gruppo di intervento per la sicurezza informatica in caso di incidente (CSIRT) istituito 
presso la Presidenza del Consiglio dei .Ministri e operativo 24 ore su 24, infonnandone anche il 
.Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, che riveste il ruolo di autorità competente NIS per il 
settore di riferimento, con poteri di vigilanza, ispettivi e sanzionatori; 

il mancato adempimento, da parte degli Operatori di Servizi Essenziali, degli obblighi previsti dal suddetto 
decreto legislativo n. 65 / 2018 comporta l'irrogazione di sanzioni amministrative pecuniarie; 
in considerazione di un quadro normativo così delineato, l'Azienda ha illustrato il proprio progetto di 
effettuazione al proprio interno di alcune attività attualmente svolte da fornitori esterni, nonché le esigenze 
tecniche e organizzative che richiedono la conseguente 'rivisitazione degli orari di lavoro attualmente in essere 
nell'ambito della struttura Cyber Security della Direzione Centrale Protezione Aziendale; 

si conviene quanto segue: 

a decorrere dal 1 ° aprile 2019 i lavoratori assegnati alla suddetta struttura organizzativa Cyber Security e 
adibiti alle attività di Analisi di 1 ° livello, in ragione della specificità delle attività svolte, osserveranno 
provvisoriamente il seguente orario di lavoro: un turno avvicendato nelle 24 ore (turno in terza), con 
sviluppo rappresentato nel prospetto riportato in allegato 1 al presente verbale e che ne costituisce parte 
integrante, e un turno con prestazione unica giornaliera; 

le parti convengono di incontrarsi entro il 20 aprile per una verifica sul turno in terza; 

per i lavoratori assegnati alla struttura organizzativa Cyber Security, ad esclusione dei lavoratori adibiti 
alle attività di Analisi di 1 ° livello, l'orario di lavoro è articolato su prestazione unica giornaliera ed è 
prevista l'applicazione dell'istituto della reperibilità così come previsto e disciplinato dall'art. 79 del 
vigente CCNL Mobilità/ Area Contrattuale Attività Ferroviarie del 16.12.2016; 

una verifica congiunta di quanto concordato in data odierna sarà effettuata nel mese di ottobre 2019. 

Per le Segreterie Regionali / RSU 
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Allegato 1 al verbale di Accordo del 12 marzo 2019 

Ferrovie dello Stato Italiane SpA 
Direzione Centrale Protezione Aziendale - Cyber Security 
Sviluppo del turno in terza per gli Analisti di 1 ° livello 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

11 I RC p M N I RI p M N RC p p M N 

12 I P M N RM RC RI p M N RC RI p M 

13 I N I RC I p p M N RI p M N RM RC RI 

14 IM N RC RI p M N RC p M N RI p 

15 I s s s M N RC RI s s s M N RC 

fascia orario durata 
p 14-22 Bore 
M 6-14 8 ore 
N 22-6 Bore 
s 8-16 (*) 8 ore 

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 

RI p M N RM RC RI p M N RC RI p M 

N RC p M N RI p M N RC p p M N 

p M N RC RI I p M N RC p M N RI p 

M N I RC p p M N RI p· M N RM RC RI 

RI s s s M N RC RI RM s s M N RC 

(*) Il personale che a rotazione effettuerà il "turno scorta " osserverà l'orario 8-16 solo nei giorni in cui non è necessaria la copertura di prestazioni 

previste dal turno awicendato nelle 24 ore. 
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