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del 

3 luglio 2020 

 

PARTECIPANTI 

Ferservizi S.p.A.      Organizzazioni Sindacali 

Zona Tirrenica Nord       Segreterie Regionali Toscana 

Sede Firenze FILT/CGIL, FIT/CISL, UILTRASPORTI, 

UGL FERROVIERI, SLM FAST 

CONFSAL, OR.S.A. Ferrovie Toscana 

R.S.U. 083  

La Società, nel corso dell’incontro tenutosi tramite la piattaforma microsoft Teams, ha illustrato alle OO.SS. la 

modalità di ripresa delle attività e l’andamento del lavoro agile presso la sede di Firenze.  

La Società ha fornito informazioni sulla gestione delle due fasi di emergenza (fase 1 e 2), che ha visto nella fase 1 

di lockdown il 100% del personale in modalità di lavoro agile, con presenze in ufficio limitate allo stretto necessario 

e nella fase 2 un graduale progressivo incremento delle attività in presenza, in ufficio o mediante trasferte/servizi 

fuori sede per sopralluoghi, con particolare riguardo alle attività del settore Immobiliare, Facility e Building.    

La società ha evidenziato che negli uffici di Viale S. Lavagnini sono state attuate le misure di prevenzione previste 

dal “Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il contrasto ed il contenimento della diffusione del 

virus COVID – 19 negli ambienti di lavoro” del 14 marzo 2020, come integrato il 24 aprile 2020 e del Recovery  

Plan del Gruppo FS, in particolare la specializzazione dei varchi e dei flussi di accesso, la rilevazione della 

temperatura del personale all’ingresso mediante termoscanner, affissione di cartellonistica informativa e segnaletica 

di avviso per i dipendenti, dotazione di DPI, dispenser con i gel disinfettanti, interventi di pulizia e sanificazione 

periodica.  

Tutti i dipendenti hanno ricevuto ampie informative in merito alla gestione dell’emergenza e anche un intervento 

di formazione/aggiornamento sull’argomento COVID -19.  

Con riferimento ai lavoratori c.d. “fragili”, la Società ha rappresentato di aver dato ampia informativa ai lavoratori, 

e in particolare di segnalare la condizione di “fragilità” al medico competente per le opportune valutazioni di 

concerto con il datore di lavoro.    

In considerazione degli attesi ulteriori provvedimenti governativi alla scadenza del periodo di emergenza (31 luglio 

2020) e delle conseguenti misure adottate nel Gruppo e nell’azienda potrà verificarsi un ulteriore progressivo 

incremento delle presenze negli uffici rispetto alla situazione attuale, e comunque sempre entro la percentuale 

indicata nelle Linee Guida di Gruppo.  



Con riguardo alle modalità di svolgimento del lavoro agile, la Società ha informato che le dotazioni informatiche 

aziendali, in quantità limitata per la difficoltà degli approvvigionamenti durante la fase di emergenza, sono state 

assegnate secondo dei criteri legati sia alla tipologia di attività svolta, sia alla disponibilità di dotazioni informatiche 

private dei lavoratori; è stato inoltre rappresentato che le soluzioni da utilizzare nel prossimo futuro saranno 

disciplinate sulla base degli accordi in essere tra Azienda e OO.SS., o di una loro rivisitazione alla luce 

dell’esperienza avuta nella fase di emergenza.  

La società ha altresì informato dell’assunzione di n. 2 risorse ed ulteriori prossimi inserimenti di personale nel 

settore amministrativo contabile nell’ambito del programma di ricambio generazionale. 

La Società ha segnalato che non è stato ancora individuato il nuovo RLS a seguito del pensionamento nel 2019 

della collega che rivestiva in precedenza detto ruolo.  

  

Le OO.SS., anche in considerazione dell’attuale procedura di raffreddamento a livello nazionale, recepiscono le 

informazioni fornite dalla Società; in previsione di una graduale ripresa dell’attività, le parti convengono di 

aggiornarsi ad una successiva data utile, indicativamente entro la metà del mese di settembre p.v., e comunque 

antecedente al rientro in sede di ulteriori lavoratori.  
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