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Milano lì, 30-04-2020 

Prot. N° 55/20 

Spettabile TRENORD S.R.L. 

                                                                                                                          DirezioneRisorse Umane 

Dott. Andrea Del Chicca 

 

Resp. Relazioni Sindacali 

Dott. Alessandro Mancini 

 

OGGETTO: Organizzazione delle giornate di formazione da remoto 

 

In data 26.04.2020 vi sono state inviate richieste urgenti di incontro in merito ai contenuti della CI 

15/2020 nella quale vengono indicati, fra le altre, quali elementi del corso “contenuti Statici (video, 

presentazioni, testi, etc.) fruibili in modo autonomo”. 

 

Proprio questa lavorazione, che le istruzioni inviate via mail in accompagnatoria alla sopracitata CI 15 e 

ribadite dalla gerarchie aziendali hanno relegato ad essere effettuato nel privato del dipendente, perciò 

al di fuori dall'orario di lavoro, crea una condizione non accettabile e neppure contrattualmente 

prevista. 

 

Ad ulteriore dimostrazione nella mail di invito alla partecipazione del corso viene testualmente 

riportato (questo a titolo esemplificativo) 

 

“[...] che si terrà il 29 aprile 2020 – dalle 9.00 alle 13.00 

Per accedere alla sessione Web Conference è necessario prima visualizzare da parte vostra i 5 video 

contenuti all'interno del corso” 

 

Tale dicitura non indica in alcun modo i tempi di visione dei video contenuti nel corso, che ricordiamo 

devono essere ricompresi nell'orario di lavoro, lasciando intendere che gli stessi dovranno essere 

visionati all'inizio del corso per poi procedere alla sessione Web Conference. 

 

In senso contrario a quanto sopra ed a conferma della collocazione all'interno dell'orario di lavoro della 

visione dei video è giunta vostra comunicazione ufficiale da parte aziendale alle Organizzazioni Sindacali 

in data 27.04.2020 nella quale si riporta testualmente  

 

“la formazione viene erogata con piattaforma Webinar. Nelle 7,6 ore di corso, la prima parte consiste 
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nella lettura delle diapositive inerenti i contenuti tecnici del corso e nell’audiovisione del filmato 

esplicativo sugli stessi temi in modo da rendere molto proficua la seconda parte del corso, prevista con 

interazione docente/discenti su piattaforma Webinar” 

 

La comunicazione ricevuta da Relazioni Industriali sembrava aver avviato un confronto proficuo sul 

tema ed aver risolto i dubbi inerenti i tempi di fruizione dei contenuti statici contenuti nei corsi. 

 

Dobbiamo purtroppo segnalare che oggi, 29.04.2020, ai lavoratori che, nel rispetto delle indicazioni 

ricevute, hanno visionato i video all'inizio dell'orario di lavoro indicato è stato rifiutato l'accesso alla 

sessione Web Conference con la minaccia da parte dell'istruttore incaricato della gestione del corso che 

la giornata odierna non verrà considerata formazione ma verrà coperta con un giorno di ferie. Ci risulta 

tra l’altro che per alcuni lavoratori sia già stata caricata tale giornata come “ferie” invitando il personale 

stesso a farsi riprogrammare la giornata di corso. 

 

Non vogliamo in alcun modo pensare che la struttura Formazione intenda contraddire arbitrariamente 

quanto comunicatoci ufficialmente da Relazioni Industriali e siamo certi che la posizione presa dagli 

istruttori incaricati della gestione dei corsi può senz'altro riferirsi ad un malinteso ma siamo in dovere di 

ricordare che NESSUN DIPENDENTE E' TENUTO AD EFFETTUARE PRESTAZIONI AL DI FUORI DEL SUO 

ORARIO DI LAVORO E CHE NESSUNA CARENZA DI ORGANIZZAZIONE O COMUNICAZIONE FRA LE 

STRUTTURE AZIENDALE PUO' RICADERE SUI LAVORATORI CON L'ASSEGNAZIONE COATTA DI GIORNI DI 

FERIE AL DI FUORI DEGLI ACCORDI IN ESSERE.  

 

In attesa di riscontro porgiamo i nostri più cordiali saluti 

 
 

Distinti saluti 

 

 

Filt Cgil               Fit Cisl          Uilt                      SLM Fast                 Orsa                 Ugl                    Faisa 

  Casile                  Foti                   Cotroneo                   Carelli                 Coscia             Del Prete          Chimirri 
 


