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Roma, 25 giugno   2026                                                                                                                 
Prot. n.  323/2026/cf       Spett.li   
       Segreterie Nazionali 
 
       FILT – CGIL  
       Via G.B. Morgagni, 27 -  00161 Roma 
       davide.franzosi@filtcgil.it 
        
Comunicazione via mail    FIT-CISL 
       Via A. Musa, 4 -  00161  Roma  
       g.ghiglione@cisl.it; 
       c.tschigg@cisl.it 
  
       UILTRASPORTI 
       Viale del Policlinico, 131 -00161 Roma 
       massimilianofeduzi@uiltrasporti.it 
       marcozappacosta@uiltrasporti.it 
 
       SALPAS –ORSA 
       Via di Porta San Lorenzo, 8/15 -00185 Roma

      claudiofiorenza@sindacatoorsa.it 
       andreafiorenza@sindacatoorsa.it 
       massimilianoaureli@sindacatoorsa.it 
 
       UGL FERROVIERI 
       Via Dalmazia, 16/A - 00198 Roma 
       segreteria.nazionale@uglferrovieri.it 
       a.dilorenzo@uglferrovieri.it 
 
       SLM FAST  CONFSAL    
       Via Prenestina, 170 sc.B  -00185  Roma  
       s.mancini@fastmobilita.it  
 

 

Oggetto: Riscontro alla Vostra del 25 giugno 2026 _Prot. n.20/05/SG. 
 
Con riferimento alla Vostra comunicazione in oggetto, si ritiene opportuno precisare che il progetto 

in questione non riguarda l'introduzione di un nuovo servizio, bensì il miglioramento di un servizio 

già esistente. 

mailto:info@elior.it
mailto:davide.franzosi@filtcgil.it
mailto:g.ghiglione@cisl.it
mailto:c.tschigg@cisl.it
mailto:massimilianofeduzi@uiltrasporti.it
mailto:marcozappacosta@uiltrasporti.it
mailto:claudiofiorenza@sindacatoorsa.it
mailto:andreafiorenza@sindacatoorsa.it
mailto:massimilianoaureli@sindacatoorsa.it
mailto:segreteria.nazionale@uglferrovieri.it
mailto:a.dilorenzo@uglferrovieri.it
mailto:s.mancini@fastmobilita.it


 
 

          

Divisione Treni – Giovanni Giolitti 50 00185 Roma 
Tel: +39 0648887225 – Mail: info.itinere@elior.it 

Elior Ristorazione S.p.A. – Via Venezia Giulia 5/A 20157 Milano -Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Elior Group S.A.  
Capitale Sociale 45.000.000 int. Vers. – R.E.A. Milano 1739870 – Reg. Imp. Di Milano C.F. e P.IVA 08746440018 - Tel: +39 02390391 - Mail: info@elior.it 

 Nello specifico è previsto l'aggiornamento del sistema informatico e l’upgrade dell'applicativo 

utilizzato dal personale di bordo, con l'obiettivo di rendere più semplice, rapido ed efficace lo 

svolgimento delle attività già oggi previste a bordo treno. 

L'intervento è pertanto finalizzato al miglioramento degli strumenti informatici a disposizione del 

personale, attraverso una maggiore digitalizzazione dei processi e una più agevole gestione del 

servizio e delle attività di vendita, senza prevedere modifiche sostanziali all'organizzazione del 

lavoro.  

L’Azienda non ravvisa pertanto alcuna violazione dei principi di informazione e di confronto che 

caratterizzano le corrette relazioni tra le parti. 

Tutto ciò precisato, qualora ritenuto opportuno dalle spett. le OOSS, l’Azienda si rende disponibile 

a fornire ogni utile chiarimento in merito alle novità introdotte. 

Cordiali saluti. 
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