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      Mercitalia Rail 

Confronto Area Est 
 

 

Nel prosieguo del confronto, relativamente alla riorganizzazione, si è svolto il tavolo 

programmato dedicato all’area Est con il coinvolgimento delle segreterie regionali di Friuli 

Venezia Giulia, Veneto,  Emilia Romagna e Alto Adige. 

La società ha dettagliato, come già previsto per le altre aree, la presenza di un unico ufficio 303 

per i bacini di Cervignano del Friuli, Verona e Bologna per i servizi svolti nelle 24 ore. 

I banchi, ufficio 303, previsti a regime saranno due con turno in terza 7 giorni su 7 e una spalla 

con turno giornaliero 5 giorni su 7. Agli operatori “ufficio 303” è affidata l’attività di gestione 

dell’esercizio giornaliero, mentre la programmazione di breve periodo è gestita dai 

programmatori territoriali di impianto presenti a Verona, Cervignano del Friuli e Bologna con 

copertura giornaliera 7 giorni su 7. 

Il fabbisogno dell’area Est, comunicato dalla società, è di 18 lavoratori di cui 14 livelli Q2 e 4 

livelli Q1. 

Durante la discussione è emersa la necessità di attivare i tavoli territoriali per una puntuale 

verifica delle ricadute della riorganizzazione proposta dalla società e delle ricadute sul 

personale interessato. Come sindacato abbiamo chiesto l’ampliamento del terzo banco (spalla) 

con un turno in seconda (H16) 5 giorni su 7 oltre alla copertura di tutti i posti previsti da quadro 

e delle relative scorte per le sostituzioni.   

Il confronto proseguirà il giorno 24 Maggio per le strutture “Programmazione Operativa 

Produzione”, “Assistenza Clienti” e “Manutenzione”.  
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