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A seguito dell’emanazione del D.Igs. 10 marzo 2023, n. 24 recante “Attuazione della direttiva (UE)
2019/ 1937 del Parlamento enropeo e del Consiglio del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone
che segnalano violazioni del diritto dell’Unione e recante disposizioni rignardanti la protezione delle persone che
segnalano violazioni delle disposizioni normative nagionali” (c.d. Decreto Whistleblowing), Mercitalia
Logistics S.p.A. ha adottato, tramite Comunicazione Otganizzativa n. 137/P/AD del 6 novembre
2023, la “Procedura per la gestione delle segnalazioni”, emanata dalla holding Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A. il 10 agosto 2023.

La Procedura recepisce la normativa introdotta dal D.Igs. n. 24 del 10 marzo 2023, di attuazione
della Direttiva (UE) 2019/1937 del Patlamento europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2019, e
regola il processo di ricezione, analisi e trattamento delle segnalazioni (anche anonime) riguardanti
le Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A., inviate da Terzi o da Persone del
Gruppo IS Italiane.

Mercitalia Logistics S.p.A. garantisce la corretta e costante applicazione di quanto ivi definito e
ne assicura la massima diffusione al proprio interno ed il relativo controllo attuativo.

11 “Decreto Whistleblowing’ e le previsioni della Procedura adottata da Mercitalia Logistics S.p.A.
garantiscono la piena tutela del segnalante, assicurando la riservatezza del medesimo, il divieto di
atti ritorsivi o discriminatori, diretti e indiretti, nei confronti del segnalante per motivi collegati
direttamente o indirettamente alla segnalazione.
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I canali di segnalazione interni devono garantire adeguati standard di sicurezza per tutelare
I'identita dei segnalanti, a tal fine per I'invio e la gestione delle segnalazioni Mercitalia Logistics
S.p.A. dispone di un'apposita piattaforma informatica, che costituisce lo strumento preferenziale
per l'invio e la gestione delle segnalazioni, in quanto maggiormente idoneo a garantire, con la
ctittografia, la riservatezza dell'identitd del Segnalante e adeguate misure di sicurezza delle
informazioni.

Mercitalia Logistics S.p.A. mette a disposizione una pluralita di canali di trasmissione delle

segnalazioni, anche in forma anonima:

® piattaforma informatica: accessibile dal sito internet di MIL S.p.A. - www.mercitalialogistics.it
nella  sezione “Chi siamo” — Gestione delle segnalazioni (www.segnalazione-
whistleblowing.mercitalialogistics.it) — o tramite la intranet aziendale dal percorso Gruppo FS —
Regole — Gestione delle segnalazioni — W histleblowing,

® posta ordinaria: allindirizzo di Mercitalia S.p.A., Segreteria Tecnica Comitato Etico e
Segnalazioni c/o Direzione RUO di MIL S.p.A. — Viale dello Scalo San Lotenzo, 16 - 00185 Roma
ovvero Organismo di Vigilanza c /o AUDIT di MIL S.p.A. - Viale dello Scalo San Lorenzo, 16 -
00185 Roma;

® posta elettronica: all'indirizzo di posta elettronica comitatoetico@mercitalialogistics.it ovvero

organismodivigilanza@mercitalialogistics.it;

= verbalmente: mediante dichiarazione rilasciata dal Segnalante, in apposita audizione fissata
entro un termine ragionevole, al Comitato Etico e all’Organismo di Vigilanza di Mercitalia

Logistics S.p.A. riportata a verbale e sottoscritta dal Segnalante.
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