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Oggetto: Trenitalia – Informativa a OO.SS. Nazionali – Aggiornamenti 

 
Facendo seguito alle precedenti informative, si fornisce un ulteriore aggiornamento del 
piano di riduzione delle attività che Trenitalia sta ponendo in essere in conseguenza 
dell’emergenza sanitaria in atto e utili al rispetto delle necessarie condizioni di sicurezza. 
 
Nello specifico, è disposta: 
 

 a decorrere dal 21.03.2020 la sospensione delle attività di front line di 
Customer Service e Vendita Diretta DPLH e Commerciale DPR su tutto il 
territorio nazionale; 
 

 a decorrere dal 20.03.2020 la sospensione delle attività manutentive nell’IMC 
di Reggio Calabria, nel quale rimarranno attivi un presidio a garanzia dei 
servizi minimi essenziali e un presidio di massimo 2-3 risorse per 
l’assicurazione del servizio di guardiania e del controllo delle attività di 
sanificazione. 
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Per quanto riguarda la Manutenzione DPR, tenuto conto delle disposizioni emesse dalle 
Autorità e delle effettive presenze di personale negli impianti, nonché della progressiva 
riduzione dell’offerta commerciale è in corso la rimodulazione delle attività manutentive 
anche con la sospensione delle attività nei reparti non strettamente connessi al 
mantenimento del servizio commerciale, in particolare quelli amministrativi e quelli 
dedicati alle lavorazioni speciali e a veicolo singolo. Pertanto, nello specifico si informa 
che:  
 

 fra il 16 e il 19 marzo 2020 sono già state ridotte fra il 40 e il 50% le presenze di 
personale nell’IMC ROMA s.to, IMC Catanzaro, IMC Reggio Calabria, IMC 
Sulmona, IMC Verona, IMC Treviso, IMC Torino/Novara (è disposta la 
riduzione del 30% sul sito di Novara a partire dal prossimo 23 marzo), IMC 
Alessandria, IMC Ancona (nel quale sono state sospese anche le attività di II 
livello a decorrere dallo scorso 17 marzo), IMC Bolzano (attualmente l’attività è 
ridotta del 30% e dal prossimo 26 marzo si arriverà al 50%). 

 
 Entro il prossimo 23 marzo saranno ridotte fra il 40% e il 50% le presenze di 

personale nell’IMC Napoli CF e Napoli C.le, IMC Bologna, PMC Genova, IMC 
Savona, IMC Sardegna, IMC Sicilia Orientale Messina e IMC Sicilia Orientale 
Siracusa, IMC Sicilia Occidentale, IMC Firenze Osmannoro e IMC Trieste. 

 
 Fra il 23 e il 24 marzo 2020 saranno ridotte fino al 15-30% le presenze di personale 

negli IMC Venezia Mestre, IMC Pisa e IMC Siena. 
 

 Dal prossimo 23 marzo sarà garantito il presidio con circa 2/3 risorse presso i 
PMC Salerno e Trento, IMC Benevento, PMCS Messina, IMC Sicilia Orientale 
Catania e il Polo Diesel di Cinisi. 

 
Per quanto riguarda l’offerta commerciale DPR, nella tabella che segue è rappresentato 
un aggiornamento a decorrere da oggi, come da accordi con le Regioni committenti, dei 
dati percentuali medi di riduzione suddivisi per Direzione Regionale/Provinciale: 
 
 

Regione % Riduzione offerta media 
Abruzzo -73% 
Basilicata -60% 
Calabria -60% 
Campania-Molise -55% 
Friuli V.G. -75% 
Lazio -60% 
Liguria -60% 
Marche -78% 
Piemonte -60% 
Puglia -30% 



 

Sardegna -71% 
Sicilia -80% 
Toscana -60% 
Trentino Alto Adige BZ -40% TN -50% 
Umbria -72% 
Valle d’Aosta -60% 
Veneto -70% 

 
Infine, si informa che con Decreto n. 122 del 18.03.2020 sottoscritto dal Ministro delle 
Infrastrutture e dei Trasporti, di concerto con il Ministro della Salute, è stata disposta una 
nuova riduzione dell’offerta commerciale relativamente al trasporto ferroviario. Pertanto, 
con riferimento alla DPLH, rimarranno attivi sulle principali direttrici complessivamente 
14 coppie di treni, 7 per AV e 7 per IC, a garanzia dei servizi minimi essenziali.  
 
Sarà nostra cura fornire gli ulteriori aggiornamenti. 
 

Cordiali saluti.  

Roma, 19 marzo 2020 

 

  Angelo Sferrazza 


