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COMUNICATO AI LAVORATORI

Roma, 28 febbraio 2024

Nella giornata di ieri si è svolto l’incontro programmato tra Italo SpA e le Segreterie Nazionali

a seguito delle notizie uscite a mezzo stampa di un’indagine giudiziaria che ha interessato
Edenred, la società fornitrice dei ticket restaurant.

Italo ha informato che, anche a seguito della comunicazione inviata dalle OO.SS., ha
immediatamente richiesto a Edenred delucidazioni ed un riscontro sulle azioni intraprese.
La Società ha comunicato che Edenred, premesso il quadro di operatività e la solidità
finanziaria, ha espresso l'impegno nella puntuale verifica rispetto alla rete di accettazione
affinché continui a essere regolarmente operativa.
A tal fine, ha comunicato di avere offerto gratuitamente a tutta la rete di esercenti
(supermercati, alimentari, bar e ristoranti) il servizio di rimborso accelerato a due giorni
lavorativi fino al 31 marzo 2024.

Nel frattempo, è stato attivato l’Ufficio Acquisti che, a scopo precauzionale, ha sondato la
disponibilità di nuovi fornitori nel caso dovesse cambiare lo scenario.

Unitariamente è stato ribadito alla Società di monitorare il fenomeno e di raccogliere,
attraverso segnalazioni che le Lavoratrici e i Lavoratori forniranno ad Amministrazione del
Personale, tutti i casi di esercenti che sul territorio stanno rifiutando di utilizzare i buoni
pasto, anche al fine di intervenire puntualmente per la risoluzione di eventuali criticità
operative

Infine, su richiesta del Sindacato, Italo ha assicurato che, qualora subentrassero criticità
strutturali, connesse all’erogazione del servizio da parte del fornitore, con particolare
riferimento all’eventuale impossibilità di fruire di eventuali ticket residui nelle disponibilità del
personale, tutti i Dipendenti saranno tutelati.

Le Segreterie Nazionali


