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Oggetto: Vostra COM2022RESpol14 del 23/06/2022 “Nuova offerta servizio cena e spuntino treni ICN”

In riferimento a quanto in oggetto, rammentiamo che lo scorso 22 aprile si & svolto un
incontro presso il Ministero del Lavoro, nel quale € stato rimarcato che le priorita lavorative nel
brand ICN sono le attivita di accompagnamento e assistenza alla clientela.

Come Segreterie Nazionali siamo favorevoli ad iniziative atte a migliorare la qualita dei
servizi offerti alla clientela, ma non permetteremo che questo avvenga aumentando i carichi di
lavoro, con attivita tra I'altro non previste dal capitolato di gara, a scapito della qualita e della
sicurezza dei lavoratori.

A seguito di quanto esposto, siamo a chiedere un incontro urgente e nelle more dello
stesso chiediamo la sospensione del servizio in questione.

In attesa di sollecito riscontro si porgono distinti saluti.

Le Segreterie Nazionali
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