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Capo Impianto— E. Serrand
Oggetto: Richiesta attivazione tavoli mensili sui treni critici Intercity

Le scriventi OO.SS intendono richiamare I'attenzione dell’Azienda sulla crescente criticita che interessa alcuni
servizi Intercity, dove si registrano episodi sempre piu frequenti di aggressioni e minacce nei confronti del
personale di bordo.

Negli ultimi mesi si sono moltiplicati i casi di comportamenti violenti da parte di soggetti noti alle forze
dell'ordine, con ripetuti episodi che mettono a rischio I'incolumita dei lavoratori e dei viaggiatori. A cio si
aggiungono le difficolta nella gestione delle trasferte delle tifoserie organizzate, che spesso generano
situazioni di forte tensione e disordine, aggravate dallintroduzione del modello di esercizio con un solo
Capotreno a bordo.

E evidente come tali circostanze richiedano un approccio coordinato e strutturato, analogo a quanto gia
avviene presso la Direzione Trasporto Regionale della Liguria, dove i tavoli mensili sui treni critici consentono
di monitorare costantemente le situazioni piu delicate e di definire congiuntamente le misure di prevenzione e
tutela piu efficaci.

Per questi motivi, le scriventi OO.SS richiedono l'attivazione di un tavolo di confronto con cadenza mensile
dedicato ai treni Intercity critici, volto a:

. monitorare e analizzare gli episodi di aggressione o rischio per il personale;
. valutare le situazioni con presenza di tifoserie o soggetti problematici noti;
. individuare tempestivamente interventi condivisi tra Azienda, Forze dell’Ordine e FS Security.

La sicurezza dei lavoratori e dei viaggiatori non pud essere demandata alla sola responsabilita del personale
ferroviario: serve un impegno concreto e coordinato.

In attesa di un cortese riscontro e della calendarizzazione del primo incontro, si porgono distinti saluti.
Genova, 13 novembre 2025
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