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Oggetto: settore manutenzione  
  
 Come noto l’avvento del full-service e del global-service ha determinato una nuova 
organizzazione delle attività manutentive interne, innalzando contestualmente le 
competenze/professionalità degli operatori. 

La revisione dei processi interni ha aumentato l’efficienza della manutenzione anche attraverso 
interventi di cost saving, che ha coinvolto in maniera diretta ed indiretta gli operatori del settore in 
parola.  

Nell’ambito di una prossima rivisitazione dei parametri del sistema premiante che interesserà 
tutti i lavoratori, chiediamo di istituire tavoli negoziali distinti per aree operative, considerando per il 
settore manutenzione anche le specificità sopra descritte. 
 
Distinti saluti. 
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