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Oggetto: gestione operativa a seguito di aggressioni/danneggiamenti di beni aziendali 

 Il fenomeno delle aggressioni subite dal personale front-line (autisti, verificatori, agenti 
di stazione, macchinisti, capotreni, etc.) continua ad avere una incessante tendenza negativa 
(ultima in ordine temporale l’aggressione subita da un’operatrice il giorno 24 ottobre 2022 presso 
Genzano di Roma). 

Gli atti di vandalismo che determinano danneggiamento di beni aziendali generano in taluni casi 
ripercussioni sul servizio e di conseguenza disagi all'utenza. 

Nell’attesa di provvedimenti governativi che riducano l’incidenza di tali accadimenti, la scrivente 
O.S. chiede che i tempi impiegati dal dipendente per effettuare la denuncia presso le autorità 
competenti siano considerati orario di lavoro. 

Tale riconoscimento rappresenta un significativo valore aggiunto in termini di partecipazione e 
supporto, altresì espressione di legame tra azienda e lavoratore vittima degli eventi sopra citati. 

Distinti saluti. 

per la Segreteria SLM Fast Confsal Lazio 
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