SEGRETERIA GENERALE EMILIA ROMAGNA

www.sindacatofast.it

TRENITALIA TPER

I"assistenza ai passeggeri ed un impianto di manutenzione a Bologna per garantire I'efficienza e la pulizia dei propri treni.

RICERCA PERSONE DA INSERIRE IN AZIENDA CON UN PERCORSO DI FORMAZIONE PROFESSIONALIZZANTE PER:

la nuova societa, nata nel gennaio 2020 da Trenitalia e da Tper, per I'esercizio del trasporto ferroviario in Emilia-Romagna. Ha
I’obiettivo di garantire una mobilita ferroviaria di qualita e sostenibile: trasporta oltre 140mila passeggeri al giorno con 900 treni, ha
una flotta di 225 treni la maggior parte dei quali di recentissima acquisizione, 17 biglietterie distribuite sul territorio per la vendita e

MACCHINISTA

CAPOTRENO e
SPECIALISTA TECNICO COMMERCIALE

OPERATORE MANUTENZIONE ROTABILI

TECNICO DI MANOVRA E CONDOTTA

JOB DESCRIPTION

Il macchinista, figura storica e
protagonista del mondo ferroviario, &
responsabile della conduzione dei treni
attraverso apparecchiature innovative ed
altamente tecnologiche. Si occupa di:

e garantire un servizio sicuro, puntuale e
confortevole per il trasporto delle
persone;

e verificare prima della partenza e
durante il viaggio, le condizioni del treno
segnalando puntualmente eventuali
criticita ed intervenendo per la loro
risoluzione secondo le procedure di
sicurezza.

JOB DESCRIPTION

Capo Treno/Capo servizi treno
Rappresenta I'immagine dell’Azienda per i
passeggeri, brand ambassador e garante
della qualita dei servizi a bordo treno. Si
occupa di:

e accogliere, orientare, informare i clienti
fornendo indicazioni chiare, trasparenti e
professionali anche nel caso di situazioni
di criticita;

e ascoltare in modo attivo ed empatico i
clienti, anticipando ed intercettando i
bisogni latenti;

e sorvegliare la regolarita della
circolazione del treno nel rispetto degli
standard di sicurezza e degli orari;

o verificare i titoli di viaggio dei
passeggeri provvedendo, se necessario, a
eventuale regolarizzazione;

e fornire supporto, ove richiesto, al
macchinista in attivita di manovra e
scambio.

SPECIALISTA TECNICO COMMERCIALE
Rappresenta I'immagine dell’Azienda per i
viaggiatori per offrire loro un’esperienza
di eccellenza in stazione. Si occupa di:

¢ accogliere, orientare, informare i clienti
fornendo indicazioni chiare, trasparenti e
professionali anche nel caso di situazioni
di criticita;

e realizzare, promuovere e vendere i
servizi aziendali.

JOB DESCRIPTION

L’operatore specializzato della
manutenzione opera all’interno di un
team per garantire la manutenzione e il
corretto funzionamento dei treni,
intervenendo quotidianamente su
apparecchiature innovative ed altamente
tecnologiche. Si occupa di:

e garantire un’elevata qualita sia per le
lavorazioni relative alla sicurezza sia per
quelle relative al comfort dei passeggeri;
e gestire e monitorare le attivita di
manutenzione ciclica e riparazione di
componenti, di manutenzione corrente
programmata e correttiva;

o effettuare le lavorazioni assegnate nel
rispetto delle tempistiche e degli
standard qualitativi.

JOB DESCRIPTION

Il manovratore, figura storica e
protagonista del mondo ferroviario, &
responsabile delle attivita di manovra di
composizione e scomposizione dei treni,
della movimentazione dei deviatoi, della
condotta dei mezzi di trazione e dei treni
viaggiatori tra gli scali e/o impianti della
stessa localita. Si occupa di:

e Garantire un servizio sicuro, nel
rigoroso rispetto delle
tempistiche e della normativa
tecnica.

e Garantire la regolare circolazione
dei treni, mediante attivita di
organizzazione degli scali.

e Svolgere attivita di manovra in
sinergia con il proprio team.

REQUISITI RICHIESTI

¢ Diploma di scuola superiore
quinquennale tra i seguenti indirizzi di
studio: Elettronica, Elettrotecnica,
Energia/Termotecnico, Perito Tecnico
Industriale Informatica, Industrie
Elettriche, Industrie Elettroniche,
Industrie Meccaniche, Meccanica e
Meccatronica, Nautica
Aeronautica/Trasporti Logistica, Sistemi
Energetici, Telecomunicazioni;

e eta compresatrail8ei29 anniin
relazione alla tipologia contrattuale di
inserimento.

e Costituira titolo preferenziale la
residenza nella regione Emilia Romagna
o nelle province di Milano, Lodi, Pavia e
Cremona.

E inoltre necessario il possesso di specifici
requisiti fisici richiesti per la professione,
consultabili alla pagina “Requisiti Fisici”
all’interno del sito www.fsitaliane.it,
sezione “Lavora con noi” nell’area
“Diplomati”.

REQUISITI RICHIESTI

¢ Diploma di scuola superiore
quinquennale tra i seguenti indirizzi di
studio: Artistico, Chimica, Materiali e
Biotecnologie, Classico, Edilizia,
Geometra, Edile/Costruzioni, Ambiente e
Territorio, Gestione Aziendale, Grafica e
Comunicazione, Grafica Pubblicitaria,
Linguistico, Psico Pedagogico/Scienze
Umane, Ragioniere e Perito
Aziendale/Amministrativo, Scientifico,
Servizi Socio Sanitari, Servizi Turistici,
Turismo;

¢ buona conoscenza della lingua inglese;
e eta compresatrail8ei29 anniin
relazione alla tipologia contrattuale di
inserimento.

e Costituira titolo preferenziale la
residenza nella regione Emilia Romagna
o nelle province di Milano, Lodi, Pavia e
Cremona.

E inoltre necessario il possesso di specifici
requisiti fisici richiesti per la professione,
consultabili alla pagina “Requisiti Fisici”
all'interno del sito www.fsitaliane.it,
sezione “Lavora con noi” nell’area
“Diplomati”.

REQUISITI RICHIESTI

¢ Diploma di scuola superiore
quinquennale tra i seguenti indirizzi di
studio: Elettronica Elettrotecnica,
Energia/Termotecnico, Industrie
Elettriche, Industrie Elettroniche,
Industrie Meccaniche, Meccanica e
Meccatronica, Nautica
Aeronautica/Trasporti Logistica, Sistemi
Energetici, Telecomunicazioni;

e eta compresatrail8ei29 anniin
relazione alla tipologia contrattuale di
inserimento.

e Costituira titolo preferenziale la
residenza nella regione Emilia Romagna
E inoltre necessario il possesso di specifici
requisiti fisici richiesti per la professione,
consultabili alla pagina “Requisiti Fisici”
all’interno del sito www.fsitaliane.it,
sezione “Lavora con noi” nell’area
“Diplomati”.

REQUISITI RICHIESTI

e diploma di scuola superiore
quinquennale tra i seguenti
indirizzi di studio: Elettronica,
Elettrotecnica,
Energia/Termotecnico, Perito
Tecnico Industriale Informatica,
Industrie Elettriche, Industrie
Elettroniche, Industrie
Meccaniche, Meccanica e
Meccatronica, Nautica
Aeronautica/Trasporti Logistica,
Sistemi Energetici,
Telecomunicazioni;

e Residenza nella Regione Emilia
Romagna

e inoltre necessario il possesso di
specifici requisiti fisici richiesti
per la professione, consultabili
alla pagina "Requisiti Fisici"
all'interno del
sito www.fsitaliane.it, sezione
"Lavora con noi" nell'area
"Diplomati".

Sedi di lavoro: Citta di provincia
dell'Emilia-Romagna

Tipologia contrattuale di inserimento:
contratto di apprendistato
professionalizzante.

Sedi di lavoro: Emilia Romagna
Tipologia contrattuale di

inserimento: contratto di apprendistato
professionalizzante.

Sede di lavoro: Bologna.

Tipologia contrattuale di

inserimento: contratto di apprendistato
professionalizzante.

Sede di lavoro: Bologna
Tipologia contrattuale di
inserimento: contratto a tempo
indeterminato

Dal 17/11/2020 al 09/12/2020, se sei in possesso dei requisiti richiesti, seleziona I’offerta e candidati !

&

FEDERAZIONE AUTONOMA SINDACATI dei TRASPORTI
Via Alessandro Algardi, 09 — CAP 40128 - BOLOGNA
Tel. e fax 051-233924 Cell. 335-7675460
E-mail: emilia@sindacatofast.it PEC: emilia@pec.sindacatofast.it
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