VERBALE d’ INCONTRO tra Trenitalia — Divisione Passeggeri Regionale — Direzione Regionale FVG
e i rappresentanti delle Segreterie regionali FILT CGIL, FIT CISL, UILT, UGL e FAST.

Trieste, 18 settembre 2018
Argomento: Lotto Pulizie DR FVG

L'incontro odierno si tiene a seguito della richiesta da parte delle Segreterie regionali FILT-CGIL, FIT-
CISL, UILTRASPORTI e ORSA Ferrovie di chiarimenti rispetto alla situazione che ha determinato
I'attivazione delle procedure di raffreddamento e conciliazione da parte delle stesse Segreterie nei
confronti della Ditta “La Lucente”.

In particolare “La Lucente” ha sottolineato, anche in sede di tentativo di conciliazione svoltosi presso
la Prefettura di Trieste, che i primi mesi di attivita hanno fatto registrare un fatturato ampiamente
inferiore a quanto definito in sede contrattuale.

A tal proposito la Direzione Regionale, nel confutare i dati dichiarati dalla ditta, dichiara che la
programmazione ¢ in linea con il valore contrattuale e, in tuttii casi, proprio al fine di evitare criticita
che avrebbero potuto avere ripercussioni sulla qualita del servizio erogato da Trenitalia alla propria
clientela, ha richiesto dal mese di agosto un servizio di pulitore viaggiante e la pulizia nelle fasce
notturne in modo da non interferire con la corrente manutenzione.

Inoltre, l'ingresso dei nuovi quattro materiali e I'avvio del servizio dei treni veloci Vivalto,
determineranno senz’altro un aumento della programmazione contrattuale.

Le OOSS, pur apprezzando I'impegno aziendale, esprimono la preoccupazione che la ditta esegua le
lavorazioni avvalendosi di sempre minor personale e chiedono di programmare un incontro con la
Lucente alfine di verificare il rispetto contrattuale, anche in termini di organico, da parte della stessa
e, quindi, il mantenimento della qualita del servizio erogato alla clientela di Trenitalia.

L'Azienda comunica che & gia stato calendarizzato un incontro a breve con La Lucente in Sede
Centrale con la Direzione Acquisti nel quale saranno verificate anche le perplessita avanzate nella
giornata odierna.
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