
 

 

    
 

Segreterie Nazionali 

 
 
 

 

Roma, 14 dicembre 2023 
 

Prot. n. 231214/AF/asc 
 
 
               Spett.le Elior divisione Polaris 
         marco.canziani@elior.it 
         mauro.natali@elior.it 
         sara.simeone@elior.it 

e.p.c. Trenitalia 
St.conti@trenitalia.it 
d.scida@trenitalia.it 

 

 

Oggetto: Vostra COM2023RESpol28 del 13 dicembre 2023 “attivazione servizio cena a bordo di 

tutti treni ICN” 

 
 Ancora una volta, le Scriventi OO.SS: sono venute a conoscenza dai lavoratori che la Vostra 

Società con atto unilaterale e senza nessun preavviso, nella giornata di ieri, ha attivato il “servizio 

cena a bordo di tutti i treni Intercity Notte” a far data da oggi 14 dicembre. 

Per quanto concerne i servizi in questione, rammentiamo che in data 12 aprile 2023 si è 

tenuto l’incontro di un “Tavolo Tecnico” composto da parte Aziendale e parte Sindacale (in 

allegato), nel quale si è dibattuto delle problematiche relative al servizio in questione e per quanto 

riguarda il tema della sicurezza, l’azienda si era riservata di comunicare la certificazione rilasciata 

dalla Committente per quanto concerne l’istallazione dei forni microonde. 

A seguito delle oggettive criticità riscontrate, in data 23 giugno 2023 con nota prot. n. 

16/02/SN (in allegato), come Organizzazioni Sindacali avevamo chiesto si sospendere tale servizio, 

quale forma di prevenzione per la sicurezza dei lavoratori e dei passeggeri, in particolare per 

quanto concerne posizionamento e fissaggio del forno microonde e relativo allacciamento 

all’impianto elettrico, e di aggiornare il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), in conformità 

alle vigenti normative in materia di sicurezza previste dal D.Lgs. 81/2008. 

Nonostante ciò, ad oggi, nulla è stato ricevuto di quanto richiesto, in particolare la 

documentazione che attesti la conformità dell’installazione dei forni a microonde da parte della 

committente Trenitalia. La frase indicata al punto 4) FORNO della Vostra COM “all’interno del 

locale accudiente (office) delle vetture Comfort, dai Tecnici di Trenitalia è stato stabilmente fissato, 

un forno a microonde” non ha e non può avere valore certificativo. 
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Come Organizzazioni Sindacali, non siamo più intenzionate a parlare di sicurezza sul lavoro 

solo a fronte di infortuni, o peggio ancora di morti sul lavoro, per questo è nostra ferma intenzione 

fare PREVENZIONE in materia di sicurezza che auspichiamo venga rispettata anche per quanto 

riguarda i carichi di lavoro, nello specifico, il rispetto dell’implemento del personale nei periodi di 

alta stagione cosi come determinato dalla Committente, e che sarà da noi attenzionata e segnalata 

in caso di mancato rispetto. 

Per quanto esposto, al fine di tutelare la sicurezza dei lavoratori e dei passeggeri, 

DIFFIDIAMO la Vostra società a proseguire nell’attivazione del servizio in oggetto, diversamente, 

saremo costretti a segnalare quanto in atto alle Autorità competenti e alla committente Trenitalia. 

In attesa di Vostro sollecito riscontro si porgono distinti saluti. 
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