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Oggetto: D. Igs 24 /2023 in materia di whistleblowing.

A seguito dell'emanazione del D.lgs. del 10 marzo 2023, n. 24, in attuazione della direttiva (UE)
2019/1937 del Patlamento europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2019, riguardante la
protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni
riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative
nazionali, FS Sistemi Urbani S.p.A. ha adottato la disciplina interna emanata da Ferrovie dello
Stato Italiane S.p.A. vigente m materia di whistleblowing (GR_LG_P Procedura per la gestione
delle segnalazioni_n.39_v.01), che regolamenta il processo di ricezione, analisi e trattamento
delle segnalazioni (anche anonime) inviate da Terzi o da Persone del Gruppo ES.

Al fine dell'adeguamento alle novita normative, sara introdotto un nuovo canale di segnalazione,
che si aggiunge a quelli gia vigenti (posta ordinaria, posta elettronica e piattaforma informatica),
consistente in una linea telefonica con sistema di messaggistica vocale registrato, che sara
integrato nella piattaforma whistleblowing gia in uso.
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Di seguito I'elenco degli altri canali di segnalazione gia esistenti e attivi (in attuazione del D.Igs.
del 10 marzo 2023, n. 24 e della legge n. 179/2017):

piattaforma informatica: accessibile dal sito internet di FSSU - www.fssistemiurbani.it — o
tramite la intranet aziendale [in fase di implementazione]. Questo canale, dal momento in cui
implementato, sara preferibile in quanto maggiormente idoneo a garantire, con modalita
informatiche, la riservatezza dell’identita del Segnalante e adeguate misure di sicurezza delle
informazioni;

posta ordinaria all" indirizzo: FSSU, Segreteria Tecnica Comitato Etico presso la struttura
Internal Audit di FSSU — Via Marsala 41, 00185 Roma ovvero Segreteria Tecnica Organismo
di Vigilanza presso la struttura Internal Audit di FSSU - Via Marsala 41, 00185;

posta elettronica: all'indirizzo di posta elettronica comitatoetico@fssistemiurbani.it ovvero
organismodivigilanza@fssistemiurbani.it;

verbalmente: mediante dichiarazione rilasciata dal segnalante, in apposita audizione, al
Comitato Etico/all’Organismo di Vigilanza di FSSU, riportata a verbale e sottoscritta dal
segnalante.

Al fine di garantire la massima tutela, il Gruppo FS Italiane assicura la riservatezza dell'identita
del segnalante, vietando ogni forma di ritorsione o discriminazione nei confronti di chi abbia

effettuato una segnalazione.

Distinti saluti.

Margherita Bulzacchelli
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