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Le Segreterie Nazionali 
 

 
Roma, 29 ottobre 2024. 

 
Trenitalia S.p.A. 

 
DRUO  

Dott. Stefano CONTI 
 

Relazioni Industriali  
Dott.ssa Katiuscia ROSSI 

 
DBAV  

Ing. Pietro DIAMANTINI 

 
DBIC  

Ing. Domenico SCIDA 
 

DBRSI  
Ing. Maria Annunziata GIACONIA 

 

 
Oggetto: Settore commerciale Trenitalia – Evoluzioni organizzative. 

 
Le scriventi Organizzazioni Sindacali venute a conoscenza dell’evoluzione del sistema di vendita 
dei titoli di viaggio che Trenitalia sta sviluppando in questo ultimo periodo, sono a richiedere un 
urgente incontro dedicato, al fine di conoscere le possibili ricadute organizzative che le nuove 
modalità potrebbero comportare, ed avere un quadro aggiornato sulla formazione del personale, 
nonché per analizzare congiuntamente lo stato dell’arte sull’implementazione dell’accordo 
nazionale del 01 agosto 2023. 
 

 
In attesa di riscontro si porgono Distinti saluti. 
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