Verbale di Incontro

In data 30 marzo 2023, si & tenuto in modalitd telematica, | incontro tra la FILT CGIL, FIT CISL, UIL
TRASPORTI, UGL, SALPAS ORSA, FAST, RSA IMPIANTO di Milano e ELIOR RISTORAZIONE S.p.A. in ordine

alla richiesta del 14 febbraio u.s.
Le parti si sono incontrate per discutere le questioni legate al treno 1962 e 1963.

In particolare le OOSS chiedono aggiornamenti in merito alla composizione del team a bordo del treno._

su indicato per il periodo di alta stagione.

L'Azienda comunica alle Q0SS che dal 1 Aprile 2023 al 1 maggio 2023 il team a bordo treno sara

completo, ovvero saranno presenti 1 coordinatore, 3 addetti di bordo e 1 pulitore viaggiante.

Si precisa inoitre che come indicato dalla Committente, il periodo indicato non & da considerarsi

interamente di Alta Stagione.

Durante i} dibattito sono state affrontate inoltre le seguenti questioni:

- Divisa del personale;
- Sinergia nelle attivita di carico e scarico con if personale di terra;
- Pulizia e cura delle dotazioni web;

In merito alle divise del personale viaggiante, e O0SS chiedono un abbigliamento consono alla diverse
stagioni.

Le 00.SS Richiedono:

1) L' Annesso A come da lettera 00.5S. del 02.12.2022 prot.0785/22/10/mr che riprende la lettera del
25.11.2022 prot.873/2022/cf e con nota 00.5S del 12.12.2022 prot.0785/22/10/mr

2) | dati analitici sulla consistenza del personale articolati per livello e figura professionale con nota del
14.11.2022 e 12,12.2022, verifica organizzativa dei moduli di equipaggio.

Le O0SS segnalano difficoltd nell’espletamento delle attivita di carico e scarico per insufficienza del
personale di logistica.

L’Azienda si impegna a verifica il numero degli operatori impegnati in tali attivita e sottolinea ancora una
volta I'importanza della sinergia tra personale di terra e di bordo nello svolgimento di tali attivita.

Le 0O0SS dichiarano che le dotazioni web arrivano al treno in uno stato poco decoroso. Chiedono che

venga prestata maggiore attenzione alla pulizia degli stessi.



L’Azienda prende atto di tale richiesta e invita le OOSS a sensibilizzare i lavoratori a fare un uso diligente

di tali apparecchiature,

ELIOR RISTORAZIONE S.p.A. Per le OOSS
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