VERBALE D’INCONTRO
Genova, 25 giugno 2019
Tra
Trenitalia S.p.A. — DPLH — CSVD — CSVD Nord Ovest
E

Segreterie Regionali Liguria FILT — FIT — UILT — UGL - S.L.M.FAST — Orsa Ferrovie e RSU 36 —
Collegio Commerciale Liguria

Le parti si sono incontrate nel rispetto di quanto previsto dal verbale di incontro stipulato tra Azienda e
Segreterie Nazionali il 18 marzo us, in prosecuzione dell'incontro tenutosi il 10 maggio us, per una
disamina congiunta rispetto ai temi connessi al miglioramento dei processi industriali in ambito
Commerciale DPLH, con riferimento alla Struttura CSVD Nord Ovest della DPLH Regione Liguria.

In premessa I’Azienda ha informato circa gli inserimenti effettuati nel corso dell’anno in Liguria in ambito
commerciale in coerenza con I'intesa sopra richiamata.

I’Azienda ha poi illustrato la proposta organizzativa della Struttura, funzionale ad adeguare I'offerta dei
servizi commerciali ai nuovi scenari di mercato altamente competitivi.

In particolare la proposta riguarda:

e Modifica delle fasce dei tempi accessori ed omogeneizzazione delle pause rispetto al dettato
contrattuale;

e Fstensione della banalizzazione dell’utilizzo delle risorse sia in attivita di vendita che di assistenza.

Le Parti, per approfondire le proposte sopra richiamate, condividono di incontrarsi in data 23/07 pv per
una disamina tecnica di quanto sopra proposto.

Le OOSS/RSU, a fronte delle lettere precedentemente inviate, rilevano necessario un approfondimento
ulteriore anche rispetto alle consistenze del personale, non ritenendo sufficient gli inserimenti effettuat;
’azienda conferma che a conclusione del percorso tecnico verra calendarizzato un incontro di sintesi con

le Segreterie/RSU.
I’Azienda si impegna prima dell’incontro tecnico a fornire 1 dati di consistenza aggiornati al 1 giugno
2019. N
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